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I. INTRODUCCION

El Programa Operativo Anual 2023 contiene los componentes que conforman los planes operacionales de
cada una de las unidades organicas que integran la Universidad Tecnolégica de Tula-Tepeji y sus dos
unidades académicas. En el presente documento se definen los propdsitos para la operacién de corto
plazo, que se concretan en objetivos, estrategias, metas, acciones y actividades a seguir, con la finalidad
de apoyar con eficiencia y eficacia el desempefio en los ambitos de operacion y administracion de los

recursos financieros.

La elaboracion y puesta en marcha de este instrumento de planeacién operativa involucra el financiamiento
de 5 componentes, orientados hacia la misidon que es el motivo de ser de esta casa de estudios: “La
Universidad Tecnolégica de Tula-Tepeji es una institucion de educacion superior que fomenta la
investigacion, el desarrollo tecnoldgico y la iniciativa emprendedora para impulsar la economia basada en
el conocimiento; formando de manera integral, pertinente y con valores universales a profesionistas

competentes, comprometidos con la sustentabilidad”.

Los resultados esperados, a través del POA, permitiran ayudar en la consolidacién de la toma de decisiones
y reorientar las estrategias; para contribuir al logro de su visién: “Ser una institucion de educacion superior
con reconocimiento global por su excelencia académica y alta competitividad, que contribuye al desarrollo

sustentable”.

La aplicacion de los proyectos permitira coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos estratégicos:

& Formacién integral: Formar profesionistas con amplio espiritu de servicio y responsabilidad social,
que demuestra sus valores universales y propiciar la conformacién de climas laborales armdnicos.

& Educacion pertinente: Lograr empatar la formacién académica, investigacion y servicios, con las
necesidades de los diferentes sectores para promover el desarrollo sustentable, basado en la
competitividad con responsabilidad social y ambiental.

& Investigacion e innovacidon para el Desarrollo: Hacer del quehacer académico de la
investigacion y desarrollo tecnologico, la mayor fortaleza para la industria y sector empleador en la
toma de decisiones para el desarrollo regional.

& Emprendimiento: Adoptar como herramienta de fortalecimiento profesional de nuestros egresados
para lograr una innovacion en las herramientas que requieren las aptitudes y actitudes permitiendo

fortalecer el modelo de competencias.
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= Competentes internacionalmente: Ser referente internacional de la educacion superior
mexicana por sus aportaciones en formacion, investigacion y desarrollo tecnolégico.

& Sustentabilidad: Integrar todas las capacidades del individuo para que desde su area de
competencia pueda impulsar un desarrollo sustentable, basado en sus fortalezas de valores

sociales, responsabilidad ambiental y estrategias econémicas.

El presente documento muestra el estado situacional de la Universidad y la planeacion para 2023, mediante
los 5 componentes que integran los programas de Formacién, Investigacion, Vinculacion, Extension,
Planeacion, Gestion y Operacion, mediante los cuales operara la Universidad Tecnol4gica de Tula-Tepeji
en el afio 2023. Con una visién integral esta casa de estudios se ha transformado y avanza en su
consolidacion como una institucion educativa superior con calidad reconocida para cubrir la demanda que
la sociedad nos requiere, siempre en beneficio de nuestra comunidad universitaria y la sociedad en general.

[I. ESTADO SITUACIONAL

[1.1) Docencia

La Universidad Tecnoldgica de Tula-Tepeji oferta los niveles de Técnico Superior Universitario, Ingenieria,
Licenciatura y Posgrado, para formar personas altamente capacitadas en cada uno de los Programas
Educativos, a través de: proyectos para becas, estadia, adecuacion curricular, material didactico, formacion
multidisciplinaria y movilidad con otras instituciones nacionales e internacionales, evaluacién académica a
través de visitas de induccién y especificas, conferencias, horas practica en los diversos laboratorios de la
Universidad, cursos extracurriculares, asesorias, tutorias y sesiones de apoyo psicologico individual y
grupal, actividades culturales y recreativas; permitiendo con lo anterior proporcionar una formacién integral

gue facilite la insercion de los alumnos en el sector productivo.
Persistir con constancia en el proceso de capacitacion y actualizacion de docentes y administrativos
mediante un programa de capacitacion institucional, el cual permita reforzar el proceso de ensefianza en

términos de competencias, asi como de los procesos que administran cada una de las areas en funcién de

la formacion universitaria.
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Resultados

Se realizé la evaluacién al 100% de la matricula y se dio seguimiento académico mensual a los 24
Programas Educativos de TSU, 10 de Ingenieria, 6 de Licenciatura y 1 posgrado; atendiendo a una
matricula Institucional de 3,217 estudiantes al inicio del cuatrimestre mayo-agosto 2022, matricula
integrada con un porcentaje de 48% de mujeres y 52% de hombres (3,074 Tula-Tepeji, 66 UACh, 77 UAT).
Para el cuatrimestre enero-abril 2023 se amplia la oferta educativa en esta casa de estudios con la apertura

del Posgrado en Sistemas de Gestion Ambiental.

Se tuvo participaciéon en los siguientes eventos y conferencias: actos civicos, café literario, circulo de
lectura, 50° aniversario del Dia Mundial de la Educacion Ambiental, “Planeta (In) Sostenible”,
“Profesionalizacion de la empresa en tiempos de COVID”, 1er Foro de Tecnologias de la Informacion 2022
(con conferencias: “ciberseguridad: evasién de antivirus”, “monitoreo y prevencion de intrusiones en
empresas”, foro de egresados, taller “vulnerabilidad de redes” y presentacion de proyectos bajo el tema de
la ciberseguridad y redes inteligentes), master class asistencia en la platica sobre derecho de acceso a la
informacion, autonomia y derechos humanos de las mujeres”, tiktok “donar vida es donar felicidad”, “amor
no es violencia”, “libérate de la ansiedad”; izamiento de bandera; Giveaway Bookstagram jrecomienda tu
libro favorito!, autoestima de las mujeres, empoderamiento y desarrollo de las mujeres, mural “mis logros”,
“viernes de cine” (proyeccioén de peliculas basadas en libros), conferencias con motivo del dia mundial del

agua, torneo de Ajedrez Varonil y Femenil

Con responsabilidad y atendiendo los protocolos de seguridad e higiene, la comunidad estudiantil asistié a
clases en el retorno a actividades académicas presenciales en modelo hibrido. Asimismo, se incorporé a
794 estudiantes a su periodo de estadia del nivel de Ingenieria (774 de Tula-Tepeji y 20 de la Unidad

Académica Chapulhuacan).

Estudiantes del programa educativo Desarrollo de negocios participaron en el “Reto ANTAD Emprendedor
2022” obteniendo el 2°, 3° y 4° lugar, en la categoria de Supermercado. Asi como se promueven aspectos
con un proceso permanente, para vivir en armonia y resolver cualquier conflicto de manera constructiva.
Trabajando en la motivacién de los alumnos que permita el progreso en sus habilidades y capacidades
para superar sus limitaciones; se realiza la entrega de reconocimientos a los mejores promedios de Técnico

Superior Universitario, Ingenieria, Licenciatura y Posgrado del cuatrimestre enero-abril, 2022.
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Estudiantes de Técnico Superior Universitario en Mantenimiento, drea Maquinaria Pesada, realizan su
estadia en la empresa Cia. Manufacturera de Disefio y Fabricacion Especializada Industrial S.A. de C.V.,
donde desarrollan y ponen en practica las habilidades adquiridas en el aula. Se organiz6 un Rally Ambiental
gue coordind el programa educativo de Quimica, donde los jévenes dieron respuesta con evidencia
fotogréfica y/o fisica, sustentando sus conocimientos en el rubro ambiental. Para promover el buen uso y
manejo de los recursos que se obtienen por medio de una beca académica, los estudiantes participaron en
la conferencia “Qué onda con mi beca”. Egresado del programa educativo de Ingenieria en Mecatrénica
comparte con los estudiantes sus experiencias en el ambito laboral que ha desarrollado en México y en el

extranjero.

La universidad contribuye a la formacion integral de sus estudiantes a través de la préactica de actividades
fisicas, deportivas, culturales y artisticas, ayudando a mantener un estado fisico y mental sano para

asegurar una mayor cobertura, inclusién y equidad educativa para la construccion de una sociedad justa

Se realizé la Evaluacion Diagndéstica en linea para ingreso donde participaron 2,173 aspirantes para
integrarse al cuatrimestre septiembre-diciembre 2022 del nivel de Técnico Superior Universitario en los tres

campus.

Para garantizar el acceso, la permanencia y la promocién del alumnado en situacion de desventaja social
procedente de minorias étnicas, con dificultades socioeconémicas o desfase escolar significativo, se
proporciond atencién compensatoria a 370 estudiantes, aplicando por el area de psicologia un proceso
metodolégico definido para dar respuesta a las necesidades emocionales de los estudiantes y con ello
lograr incrementar los indices de aprobacidn, retencion y eficiencia terminal. Y por el departamento de
Unidad de Apoyo a estudiantes indigenas se atendié a 145 estudiantes respondiendo a las necesidades

de los jovenes indigenas apoyando su permanencia en la institucion.

Se realizan actividades compensatorias en beneficio de la comunidad estudiantil pues la pandemia a un no
ha terminado por ello con la intencién de contribuir a controlar la propagacion de contagios se continGan
publicando en las redes sociales oficiales de la institucion las medidas preventivas para proteger la vida.
Esta institucion fue sede de la “Estrategia Intensiva de Vacunacién contra la Covid-19”; haciendo uso de
las redes sociales se anuncia el procedimiento para el préstamo de libros en la Biblioteca Dr. Miguel Ledn-
Portilla; en el marco de la Jornada de la Legislacién Comercial, se imparten conferencias: “El derecho de
autor y la creatividad en el contexto universitario”, “Comercio Internacional’, “El marco conceptual de las
NIF en la practica contable actual”. Con la intencion de implementar actividades que permitan definir un

plan de vida y carrera de los estudiantes fortaleciendo la toma de decisiones se imparte el taller "Plan de
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Vida"; en el marco del Dia Mundial Sin Tabaco, se ofrecié a estudiantes la conferencia “Vapeo y cigarros
electrénicos”. Participacion en la Clase Espejo “Tecnologias transformadoras y disruptivas”. Imparticion del
taller “Equidad y Género” y la conferencia “Estar contigo sin dejar de ser yo”, promoviendo la no violencia

en las relaciones de pareja y aspectos de género.

La plantilla docente se integr6 por un total de 206 profesores:

Profesores Tiempo Profesores por
Completo Asignatura
Tula-Tepeji 93 93
UACh 13 10
UAT 2 5
| Tw] e ] we ]
Porcentaje 48% 52%

Un total de 98 profesores de Tiempo Completo (PTC) adscritos a Tula-Tepeji, inician en el periodo mayo-

agosto- 2022, en la siguiente tabla se desglosa el porcentaje por grado de estudios:

No.
Grado de Estudios de Porcentaje
PTC
Doctorado 4 4%
Doctorado sin grado 1 1%
Estudiando doctorado 2 2%
Tula-Tepeji | Maestria 39 40%
Maestria sin grado 20 20%
Estudiando maestria 2 2%
Licenciatura 25 26%
Maestria 1 1%
UACh | Maestria sin grado 1 1%
Licenciatura 1 1%
UAT | Licenciatura 2 2%
Total 98 100%
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Para aplicar los principios de la investigacion en el disefio y ejecucion con el apoyo del gestor de referencia
digital, 100 docentes de esta casa de estudios participaron en los cursos: “Metodologia de la investigacién
cientifica apoyada en software de gestor de referencias”; “; Cémo escribir un articulo cientifico?”, para
identificar los conceptos y elementos que constituyen los procesos légicos de la investigacion cientifica. En
el marco del Dia de la Maestra y el Maestro, el secretario de Educacién Publica de Hidalgo, realizé la
entrega de reconocimientos a 27 Profesores de Tiempo Completo con perfil deseable PRODEP y a 4
integrantes del Cuerpo Académico Consolidado de Polos de Desarrollo Econémico. Asimismo, se convoca
a participar a los docentes en el 3er. Congreso Nacional de Cuerpos Académicos, Investigacién y Posgrado
2022. En las instalaciones de la Universidad Tecnoldgica de Tula-Tepeji docentes de inglés de las
instituciones de nivel superior de Hidalgo, participaron en la conferencia "Abilities of the 21st Century", que
ofrecid José de Jesus Galvan, Licenciado en Ensefianza de Inglés por la Facultad de Estudios Superiores
Acatlan y maestro en Educacion por la Universidad del Estado de Guanajuato. Un docente del programa
educativo de Quimica, obtiene la distincion de investigador nacional Nivel 1 otorgado por el Sistema
Nacional de Investigadores, asimismo un docente de la Unidad Académica de Chapulhuacan obtiene el

grado de Maestro en Ciencias Forestales por la Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn.

Se aplica el programa de apoyo alimentario con el cual fueron beneficiados 35 estudiantes con Beca
alimenticia en el cuatrimestre mayo-agosto-2022, 314 estimulos académicos y de excelencia. Asimismo,
se dio seguimiento a las becas CONACYT, descuento de colegiatura, Miguel Hidalgo, Jovenes Escribiendo

el futuro.

Con el objetivo de facilitar el acceso y la difusién de los recursos de informacién y colaborar en los procesos

de creacién del conocimiento se posee una existencia de acervo bibliografico:

Titulos Volimenes
Tula-Tepeji 12,568 24,619
UACh 1,347 2,002
UAT 308 822

14,223 27,443

[1.2) Investigacion

Realizar proyectos de investigacion académica, cientifica o tecnolégica, los cuales permitan dar respuesta
pertinente a las demandas del desarrollo regional y comunitario, a la vez, que se ven beneficiados los
docentes y alumnos involucrados en el desarrollo de los proyectos mediante la aplicacion de sus

conocimientos. La investigacion en la Universidad se realiza a través de la conformacion de Cuerpos
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Académicos en los que participan los Profesores de Tiempo Completo de los diferentes Programas

Educativos.

Resultados

Docentes dedicados a producir conocimiento cientifico y tecnologia, asi como docentes fortalecidos para

el desempefio de sus funciones.

No. docentes

Reconocimiento a Perfil Deseable por PRODEP 41
Sistema Nacional de Investigadores (SNI) 1
Total 42

La Institucion cuenta con 14 cuerpos académicos registrados ante el PRODEP:

10 en Formacion:

No. Cuerpo Académico Estatus No. PTC
01 [Mateméticas aplicadas a proyectos tecnoldgicos y su didactica 3
02 |Modelos Administrativos, Contables y Fiscales 2
03 |Administracion de Transporte, Logistica y Comercio Exterior. 4
04 [Emprendedurismo y Gestion Empresarial 3
05 [Tecnologias y Ecotecnias para la Sustentabilidad 5
06 [Fuentes alternas de energia y huevos materiales. En formacion 4
07 |Consultoria Organizacional 4
08 [Manufactura Aditiva 4
09 Aplicacion de tecnologias para el desarrollo sustentable en 9

sectores vulnerables
. . . 4
10 [Ingenieria y nanotecnologia ambiental
Total de integrantes 42
3 en consolidacion

No. Cuerpo Académico Estatus No. PTC
01 |Optimizacién de Procesos Productivos 3
02 [ingenieria y Sistemas Ambientales o 6

- . — - - En formacion
03 Calidad Aplicada en la Integracién de Sistemas Industriales de 3
Manufactura Avanzada
. Total de 12
integrantes
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1 consolidacion
No. Cuerpo Académico Estatus No. PTC
01 |Polos de Desarrollo Econémico En formacion 4
Total de
. 4
integrantes

Se proporcionaron servicios tecnolégicos correspondientes al analisis de agua purificada.

En el centro incubador se esta trabajando con diez proyectos que apoyan en el proceso de incubacién en

beneficio de 28 alumnos emprendedores.

[1.3) Vinculacion

La vinculacién escuela-empresa promueve una mayor articulacion de las Instituciones con los sectores
sociales y productivos, asi como impulsa en los jévenes un espiritu emprendedor como vehiculo de valores
de responsabilidad, iniciativa y perseverancia. También favorece el aprendizaje colaborativo y estimula

actitudes de creatividad y adaptabilidad.

Resultados

Se realizé la firma de 7 convenios: Financiera Maestra S. A. de C. V., EES Services S. A. de C. V,,
Fundacién Procura Coca Cola, TELETON Fundacién, Papel Oro del Centro S.A. de C. V., Face & Smile,
Camara de Comercio Bogota (Uniempresarial). Para establecer bases y mecanismos de colaboracién entre
las partes, logrando el maximo aprovechamiento de los recursos humanos y materiales para el desarrollo

de acciones de interés y beneficio mutuo.

Se realizé la conferencia “Tips para reclutadores”, en coordinacién con la Secretaria de Desarrollo
Econémico de Hidalgo; se realizé la sesion mensual del Comité de Ayuda Mutua Industrial (CAMI), que
agrupa a diversas empresas de la region de Tula-Tepeji y dénde estd integrada esta casa de estudios; la
empresa Truper realiza reclutamiento de egresados TSU e ingenieria de esta casa de estudios. La empresa
de Cementos Fortaleza recibe estudiantes para estadia del cuatrimestre mayo-agosto-2022; la empresa
Sewon America, Inc, realiza reclutamiento de egresados de ingenieria titulados y con cédula para trabajar
en Estados Unidos; sesion informativa para aplicar en vacantes como representante de ventas en la

empresa de energia solar EPIC egresados TSU e ingenieria; Congreso Nacional virtual de Investigacion
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Interinstitucional (CNII) 2022; las instalaciones de la universidad fueron sede en la realizacion de la 3ra.
Reunién del Grupo Intercambio Hidalgo, agrupacion conformada por empresas y organizaciones de la
region Tula-Tepeji, ademés de instituciones de educaciéon superior, con la finalidad de promover
oportunidades de empleo para los egresados de los diferentes programas educativos; docentes de Inglés
de las Escuelas Normales de Hidalgo y la Universidad Pedagdgica Nacional de la entidad, participaron en
la capacitacion que sobre ese idioma se ofrecié. La universidad fue sede de la reunion mensual del Comité
de Ayuda Mutua Industrial, para dar seguimiento a los trabajos de seguridad y prevencién de accidentes
que conjuntamente realizan empresas de Tula y los parques industriales de Atitalaquia y Apaxco, nuestra
institucion es la unica casa de estudios integrada a este organismo. El israeli Inbar Kedem, experto en la
materia y que ha logrado primeros lugares en concursos de ciencia y tecnologia en Israel, brindé una sesion
virtual donde platicé sus experiencias como estudiante de esta carrera en su pais y con un enfoque en el
tema de la robdtica. Docente de la Universidad Nacional de José C. Paz, de Argentina, brindé la Clase
Espejo “Tecnologias transformadoras y disruptivas”, a estudiantes de ambas instituciones y como parte de

las experiencias de internacionalizacién.

Se incorporé a 1,017 estudiantes a su periodo de estadia del nivel de Técnico Superior Universitario (972

de Tula-Tepeji, 31 de la Unidad Académica de Chapulhuacan y 14 de la Unidad Académica de Tepetitlan.

La Universidad dispone del programa de seguimiento de egresados para enriquecer la toma de decisiones
en la implementacion de acciones que permitan superar el nivel académico en el periodo formativo. Se
tiene en la actualidad un total de 18,023 egresados de Técnico Superior Universitario y 7,628 egresados

de Ingenieria, de los cuales actualmente se da seguimiento a 687 egresados.
Se llevé a cabo la movilidad de tres estudiantes para realizar estadia como parte de su formacion
profesional para aplicar y reforzar sus conocimientos con el desarrollo de un proyecto, acorde a las
necesidades de las empresas; 2 alumnos en despacho contable Raudl M. Gonzalez Gonzélez en Monterrey,
1 alumno en la empresa 1ZZI Monterrey.

[1.4) Extensién
La capacitacion representa una respuesta pertinente a las necesidades y exigencias del sector productivo

y social durante el desarrollo laboral, escolar y profesional; es por ello, que la Universidad Tecnoldgica de

Tula-Tepeji amplia su oferta de servicios de capacitacion y actualizacion adecuandola a las necesidades
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del entorno, ajustandose a los constantes cambios tecnolégicos, de idiomas extranjeros, administrativas,

entre otras, que dia con dia demanda la sociedad, ofreciendo diversos cursos y diplomados.

Resultados

Promoviendo el desarrollo cultural y la transferencia de conocimiento en la sociedad de la comunidad
mediante los servicios de extensidn y/o vinculacién se atendieron a 835 beneficiarios. Se brindaron diversos
servicios entre los mas relevantes son: Integracion de diagramas Hidraulicos, Conferencia "Abilities of the
21st Century", Fundamentos técnicos de tribologia y lubricacién, Capacitacion a docentes de inglés,
Comportamiento proactivo en el trabajo, Methodological Strategies to Implement G4U in the English Class
(IHEMS), Manejo de conflictos en el trabajo, inglés para adolescentes (English Plus), inglés para adultos
(English File), inglés ejecutivo (English File), francés, aleman, francés intensivo, Examen de TOEFL ITP,
Certificacion PET.

El proyecto de Difusion Institucional tiene como objetivo mantener informada a la sociedad en general,
referente a las actividades y servicios que ofrece la Universidad, para mantener un acercamiento constante
con la comunidad e incrementar la demanda de alumnos de nuevo ingreso. Mediante la difusion de las
actividades académicas, culturales y deportivas, para el fortalecimiento de la imagen institucional y el

posicionamiento del Técnico Superior Universitario e Ingeniero, en el &mbito empresarial.

Se realizé la publicacion de boletines institucionales a través de diferentes medios de comunicacion escritos
y electrénicos, asimismo se estructurd la informacién para Web y redes sociales; toma de fotografias

digitales de diversos eventos; edicién de publicaciones institucionales.

Realizacion de: disefio de graficos institucionales, sintesis informativas, redaccién de guiones y grabacion
de audios para videos institucionales. Entrevistas para prensa, radio y television; participacion en ferias
profesiograficas, platicas de difusidon de la oferta educativa en instituinfraeciones de educacion media

superior. En total se realizaron 68 actividades de difusion.

Actividades realizadas:
& Platicas informativas
& Ferias profesiograficas

& Visitas institucionales guiadas
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& Coordinacion de informacion para su insercion en pagina Web

I1.5) Gestidn.

Responsable de utilizar coordinada y eficientemente los recursos de la institucién mediante la planificacion,

la organizacion, la direccion, la coordinacién y el control; permitiendo mediante la conduccion racional de

tareas, esfuerzos y recursos prevenir problemas futuros y sobre todo lograr la consecucion de resultados

favorables para la universidad. Asimismo, suministrar equipos de tecnologia de punta y en Optimas

condiciones para proporcionar un servicio de calidad a los alumnos y a la sociedad en general, permitiendo

cumplir al 100% con uno de los ejes rectores: 70% practica y 30% teoria para el nivel 5B (TSU); 60%

practica y 40% teoria para el nivel 5A (Licenciatura) y 60% practica y 40% teoria para el nivel 7 (Posgrado).

Resultados

La UTTT y sus dos campus cuentan con la siguiente infraestructura:

Tula-Tepeji UACh UAT Total
Edificio Docencia 1 nivel 5 5
Edificio Docencia 2 niveles 2 1 1 4
Edificio Centro de Idiomas 1 1
Laboratorio Idiomas 1 1
Laboratorio de Cienciay Tecnologia 4 4
Laboratorio de Informética 16 2 2 20
Laboratorio Redes Avanzadas 1 1
Laboratorio Disefio CAD 1 1
Laboratorio MAC Disefio Gréfico 1 1
Laboratorio Serigrafia 1 1 1
Laboratorio Simulador Logistica 1 1
Laboratorio Andlisis Microbiolégicos 1 1
Laboratorio Fisico-Quimica 1 1
Laboratorio National Instrument 1 1
Centro de Desarrollo de Software (CDS) 1 1
Cabina de Radio, Audio y Video 1 1
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Edificio Rectoria 1 1
Edificio Vinculacién 1 1
Edificio Biblioteca 1 1
Edificio Multimedios 1 1
Edificio Cafeteria 1 1

La infraestructura fisica de la Universidad Tecnoldgica de Tula-Tepeji y sus unidades académicas
(Chapulhuacan y Tepetitlan) requieren mantenimiento, asimismo, a cada uno de los elementos que se
derivan de los avances tecnoldgicos los cuales impulsan las actividades para la formacion de manera
integral y pertinente, para satisfacer las expectativas de nuestros clientes. Contando con areas verdes
idéneas, instalaciones funcionales con: alumbrado, parque vehicular, equipo de cémputo y de
telecomunicaciones. Servicio de limpieza, fumigacion, desinfeccion, vigilancia, agua potable y energia
eléctrica; para el logro de lo anterior se realizaron 9 acciones de mantenimiento: mantenimiento a
instalaciones, areas verdes, alumbrado, parque vehicular, equipo de laboratorio (computo y seguridad). Se
dio seguimiento a los servicios de limpieza, fumigacion, vigilancia, agua potable y energia eléctrica. Este
proyecto ha permitido mantener en condiciones apropiadas los bienes muebles e inmuebles de la institucion

y atender los servicios de energia, vigilancia, limpieza y conmutador.

[1.6) Organizaciéon y coordinacion.

Se llevaron a cabo actividades relacionadas con los servicios educativos que se ofrecen y en conducir la
gestién de los mismos cuidando que se cumplan los objetivos consignados en el PIDE. Asimismo, este
proyecto tiene la finalidad de suministrar con oportunidad los materiales e insumos que requieren las areas

de atencién directa para el buen desempefio de sus funciones.

Se proporciona apoyo a las areas de: Rectoria, Administracién, Contraloria, Abogado General, Secretaria
Académica, Unidad Académica Chapulhuacédn y Tepetitlan. Asimismo, se present6 informe de Gestidon
Financiera del ler. Trimestre 2022 incluyendo los Estados Financieros. Se capacitdé a 30 servidores
publicos del area administrativa para que obtengan nuevos conocimientos profesionales y estos se apliquen

en cada una de sus areas donde colaboran.
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[ll. OBJETIVO GENERAL

Formar profesionales del nivel 5A, 5B y 7, de acuerdo a la Clasificacién Internacional Normalizada de la

Educacién, con los conocimientos, habilidades, valores y actitudes necesarias para impulsar el desarrollo

social de la region, del estado y del pais.

IV. OBJETIVOS ESPECIFICOS

KD
*

Impartir estudios intensivos con atributos de calidad, polivalencia, flexibilidad, pertinencia, que
permitan mejorar las aptitudes y actitudes del estudiante, para que, al egresar, tengan la
oportunidad de desempefiarse en un campo mas amplio de actividades.

Acrecentar la vinculacién mediante el desarrollo proyectos coordinados de investigacion y servicios
tecnolégicos que permitan a los docentes colaborar en el desarrollo regional de los diferentes
sectores del area de influencia, a través de la conformacion de equipos de trabajo colegiados
(cuerpos académicos) que favorezcan su crecimiento profesional.

Ser instrumento de enlace y desarrollo eficaz y pertinente entre la comunidad universitaria y los
diversos sectores a quienes sirve para fortalecer los programas educativos y disefiar estrategias
que apoyen a los egresados en su desempefio laboral.

Promover el quehacer de la institucion en diversos medios de comunicacién para propiciar un
acercamiento de la universidad con su entorno y, en consecuencia, el incremento de alumnos
inscritos.

Evaluar el estado de las principales actividades de la Institucién, a fin de detectar areas de
oportunidad e implementar lineas de accidon que aseguren el buen funcionamiento de la
Universidad.

Administrar eficientemente los recursos humanos, financieros y materiales que requiere la
institucién para optimizar su operacion y el logro de sus objetivos.

Establecer y hacer cumplir los lineamientos normativos que regulen las actividades desarrolladas

en la Universidad.
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V. POLITICAS GENERALES

DOCENCIA

& La organizacién de los grupos se hara con base en un tamafio éptimo de 30 alumnos.

& La institucién, llevara a cabo acciones para elevar la Eficiencia Terminal y el Aprovechamiento
Académico.

& Un Profesor de Tiempo Completo, por cada grupo de alumnos.

& Acreditar, certificar y mantener la calidad de todos los Programas Educativos.

& Los Planes y Programas de estudio para TSU deberan cubrir un total de 3,000 horas en un periodo
de dos afios a tiempo completo o cursarse a tiempo parcial (sistema despresurizado).

& El tiempo de estudios de TSU se dividird en 30% de teoria 'y un 70% de practica.

& El tiempo de estudios de Ingenieria se dividira en 60% de teoria y un 40% de practica.

& El tiempo de estudios de Maestria se dividird en 40% de teoria y un 60% practica.

& El tiempo de estudios del modelo ejecutivo sera de 55% de manera presencial y 45% virtual.

& Ampliacion de la oferta educativa con el grado de Maestria.

& La evaluacion de los estudiantes debera contemplar el saber, el saber hacer y el saber ser.

& Los Planes de Estudio deberan contener el 80% de asignaturas comunes y 20% acordes a las
necesidades del sector productivo de la regién.

& Los estudios tendran las caracteristicas de calidad, pertinencia, continuidad, polivalencia,
intensidad y flexibilidad.

& Como apoyo al proceso de formacién se debera contar y utilizar los manuales de asignaturas que
incluyan practicas de laboratorio.

& Todo aspirante a TSU, deberd contar con un promedio minimo de siete en el certificado de
bachillerato, presentar un examen de ingreso disefiado por el CENEVAL, una entrevista de
seleccién y con los demas requisitos que establezca la Universidad.

& Todo aspirante a Licenciatura, debera contar con certificado de bachillerato, certificado de TSU,
cédula y titulo de TSU, una entrevista de seleccion y con los demas requisitos que establezca la
Universidad.

& Los alumnos deberan recibir tutorias y asesorias por parte del personal de la Institucion, para
apoyar su formacion integral.

& Para mantener altos estandares de calidad en el rendimiento académico institucional, los

profesores de tiempo completo, asi como los directores de carrera, deberan contar con experiencia

en el campo respectivo y nivel académico de licenciatura como minimo.
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& Disefar instrumentos para evaluar el desempefio del personal y darlos a conocer a la comunidad
universitaria.

# Proporcionar al personal docente, la formacion y actualizacion necesaria en los ambitos didacticos,
pedagogicos y disciplinarios, la cual sera fundamental en los procesos de innovacion educativa
para alcanzar los perfiles deseables y con un equilibrio en los esquemas de contratacion.

2 Promover entre el personal docente, la certificacion como capacitadores, por organismos
ampliamente reconocidos.

& Se promovera la conformacion de academias por areas de conocimiento para analizar en 6rganos
colegiados, la estrategia y lineamientos de operacion institucional.

& Asegurar que los profesores de asignatura ejerzan su profesion en el sector productivo dicten
clases relacionadas con su ejercicio profesional.

& El acervo bibliografico de la biblioteca debera ser de calidad y distribuirse reflejando la estructura
de los mapas curriculares por area del conocimiento para atender la demanda de la poblacion
estudiantil.

& Lograr la certificacion de los laboratorios, por organismos de reconocido prestigio.

& Asegurar la titulacién de los alumnos del sexto y onceavo cuatrimestre, elevando la eficiencia

terminal.

ESTUDIOS Y SERVICIOS TECNOLOGICOS

» Todo el equipo de que dispone la Universidad Tecnoldgica de Tula-Tepeji, tiene funcion prioritaria
la docencia. Cuando dicha prioridad lo permita, podra usarse también para prestar servicios
técnicos a las empresas y para educacion continua. En ningan caso podran prestarse servicios de
magquila.

» Elprecio de los servicios que la Universidad Tecnolégica cobre al sector productivo, debera permitir
recuperar sus gastos directos e indirectos, un pequefio margen de beneficio y una remuneracion
justa para los profesores que participen en el desarrollo de dichos servicios.

» Los cursos de educacion continua y desarrollo de servicios tecnoldgicos, seran llevados a cabo por
el personal docente de tiempo completo y profesores de asignatura, en estricto orden; y su
asignacion, evaluacion y remuneracion estaran sujetas a lineamientos claros, transparentes y
equitativos.

» Proveer programas de educacion continua que aporten un valor agregado a los egresados vy al

publico en general.

Pagina 21 de 153 del JGSE.6

FOLIO: 0079



Estado Libre y Soberano
de Hidalgo

JGSE.6

VINCULACION

= Disefiar e instrumentar un programa formal para llevar a cabo el seguimiento de egresados.

=  Promover fuentes de financiamiento alterno mediante la formacién de patronatos.

= Fomentar la movilidad e intercambio estudiantil.

= Asegurar la vinculacién con unidades productivas del entorno para realizar visitas, practicas,
estadias y ofrecer una bolsa de trabajo a los egresados.

= Promover mecanismos de interaccidon con los sectores educativo, socioeconémico, cultural y
productivo para garantizar que el personal académico responda a las demandas de éstos y
aprovechar las oportunidades generadas como apoyo a la formacion integral del alumnado.

= Buscar una vinculacién con el entorno socioeconémico y cultural, a partir de acciones que permitan
una participacién mas activa y consistente para alcanzar un desarrollo integral y sustentable de la

sociedad.

DIFUSION Y EXTENSION

e Se estimulard la participacién de los miembros de la comunidad universitaria en actividades
deportivas, culturales y artisticas, asi como en programas de valores y actitudes para apoyar su
formacién integral.

e Disefiar estrategias innovadoras para difundir la oferta educativa y lograr la captacién del mayor

numero de aspirantes idoneos en cumplimiento a las metas de crecimiento establecidas.

PLANEACION Y EVALUACION

g Llevar a cabo un proceso de autoevaluacién con una periodicidad cuatrimestral para retroalimentar
a cada unidad organica.

g Disefiar métodos, instrumentos, estrategias y acciones que permitan actualizar y adecuar la gestion
institucional como soporte integral para el desarrollo y consolidacion del modelo.

g€ La Universidad Tecnoldgica podra evaluar y decidir la conveniencia de reorientar la oferta

educativa.
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ADMINISTRACION Y FINANZAS

% Atodo el personal de nuevo ingreso, se le ofrecera un curso de induccién al Modelo Educativo.

% Se debera crear y mantener un sistema de reconocimiento e incentivos para profesores, personal
administrativo y alumnos que se hayan distinguido por su desempefio.

< Todo el personal que labore en la Universidad Tecnolégica Tula Tepeji, se sujetara a evaluaciones
periédicas de su desempefio basadas en parametros previamente establecidos.

< Supervisar que el equipamiento de los laboratorios reciba el mantenimiento periddico necesario
para su 6ptimo funcionamiento y esté tecnolégicamente actualizado.

« Establecer mecanismos que permitan la transparencia, obtencién y uso racional de los recursos

financieros.

LEGISLACION UNIVERSITARIA

Disefiar lineamientos formales para el ingreso, evaluacion y permanencia del personal académico.

VI. ESTRATEGIAS

DOCENCIA

» Ofrecer estudios de buena calidad a través de una curricula actualizada, altas tasas de titulacion,
profesores competentes, entre otros.

» Proporcionar ensefianza practica a través de visitas, estadias, practicas de laboratorio y en
empresas a través de la vinculacién universidad—empresa.

» Fortalecer el proceso de ensefianza—aprendizaje centrado en el estudiante.

» Fomentar los valores en los alumnos y estimular su participaciéon en actividades culturales y
deportivas para que se formen de manera integral.

» Realizar acciones de asesorias, tutorias, talleres, cursos remediales y extracurriculares para elevar
la Eficiencia Terminal y el Aprovechamiento Escolar.

> Dar atencion personalizada a través de la asignacion de un Profesor de Tiempo Completo por cada
30 alumnos.

> Integrar y operar una Comision de Pertinencia por cada programa educativo con el proposito de
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asegurar que los contenidos de los planes y programas de estudio estén acordes a los
requerimientos del sector productivo de bienes y servicios de la region.

Evaluar cada tres afios la pertinencia de cada carrera que se imparte en la Universidad a través de
las Comisiones Académicas Nacionales.

Integrar el Consejo de Vinculacion de la Universidad Tecnoldgica de Tula — Tepeji.

Mantener un Sistema de Gestion de Calidad bajo la norma ISO 9001:2015 y acreditar los
Programas Educativos ante organismos reconocidos por COPAES.

Llevar a cabo un proceso de seleccion de estudiantes que aspiran ingresar a la Universidad, el cual
incluya un examen de ingreso por parte de CENEVAL y una entrevista.

Evaluar el desempefio de los profesores a través de un instrumento eficaz y pardmetros
previamente establecidos.

Proporcionar al personal docente, la formacién y actualizacién necesaria en los ambitos didacticos,
pedagdgicos y disciplinarios, para alcanzar los perfiles deseables.

Certificar al personal docente en competencias profesionales.

Fortalecer las academias por areas de conocimiento para analizar en 6rganos colegiados, la
estrategia y lineamientos de la operacién académica institucional.

Consolidacion de cuerpos académicos para fortalecer el trabajo académico a través de las lineas
generales de aplicacion pertinente del conocimiento.

Adquirir el acervo bibliografico con base en la estructura de los mapas curriculares por area del
conocimiento para atender la demanda de la poblacién estudiantil.

Conducir y supervisar las estadias de los estudiantes en las empresas para asegurar la titulacién

de los alumnos.

ESTUDIOS Y SERVICIOS TECNOLOGICOS

Ofrecer servicios tecnolédgicos a las empresas a través de un catalogo de acuerdo al perfil de los
Programas Educativos para generar recursos propios.

Determinar el precio de los servicios con un costo de recuperacion de gastos directos e indirectos
obteniendo un pequefio margen de beneficio.

Impartir cursos de educacion continua y desarrollo de servicios tecnoldgicos, preferentemente por
el personal docente de tiempo completo y profesores de asignatura, de acuerdo a lineamientos

establecidos para tal fin.
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VINCULACION

= Disefiar e instrumentar un programa formal para llevar a cabo el Seguimiento de Egresados.

*= Propiciar la operacion del Patronato para la generacion de recursos alternos al presupuesto
ordinario.

= Firmar convenios de mutua cooperaciéon con las unidades productivas para realizar visitas,
préacticas, estadias y ofrecer una bolsa de trabajo a los egresados, asi como con instituciones

nacionales e internacionales para fomentar la movilidad estudiantil.

DIFUSION Y EXTENSION

» Coadyuvar a la formacion integral de los estudiantes a través de su participacion en talleres
culturales y artisticos, asi como en actividades deportivas.

» Difundir la oferta educativa de manera innovadora para atraer a un mayor nimero de aspirantes.

PLANEACION Y EVALUACION

# ldentificar las oportunidades de mejora a través de la autoevaluacién y la evaluacion de pares.

& Facilitar la toma de decisiones a través de un sistema de Informacién veraz y oportuno.

ADMINISTRACION Y FINANZAS

e Garantizar que el personal docente y administrativo conozca el Modelo Educativo mediante la
imparticién de un curso de induccién.

¢ Evaluar el desempefio de docentes y administrativos a través de un sistema basado en parametros
previamente establecidos.

e Reconocer publicamente el desempefio de profesores, personal administrativo y alumnos a través
de eventos, carteles, entre otros.

e Dar mantenimiento preventivo y correctivo al equipo de los talleres y laboratorios, parque vehicular
para su 6ptimo funcionamiento.

e Ejercer los recursos con transparencia, racionalidad y austeridad presupuestaria.
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LEGISLACION UNIVERSITARIA

Contar con un reglamento actualizado del ingreso, permanencia, promocién del personal.

VII. LINEAS DE ACCION.

i

K& & & & & & & & & i

i)

Seleccionar y preparar al personal académico de acuerdo a los requerimientos del Modelo de
Universidades Tecnoldgicas y a los reglamentos institucionales vigentes.

Actualizar periédicamente los planes y programas de estudio, a través de las Comisiones de
Pertinencia, de manera que satisfagan las necesidades del sector empleador.

Acreditar los Programas Educativos ante organismos reconocidos por COPAES.

Realizar acciones que coadyuven a la mejora del desempefio académico de los alumnos.

Apoyar las actividades docentes de cada Programa Educativo mediante el uso de tecnologias y
material did4ctico acordes a los mismos.

Proporcionar a los alumnos provenientes de poblaciones indigenas apoyos académicos
adicionales que favorezcan su preparacién profesional.

Identificar las areas de oportunidad para el desarrollo de proyectos en la region.

Proporcionar las herramientas necesarias a los docentes para estimular la formacion de equipos
de trabajo multidisciplinarios que atiendan la problemética detectada.

Establecer mecanismos de colaboracion y alianzas estratégicas con los sectores social y
empresarial, asi como con los egresados.

Establecer estrategias para comunicar y difundir las actividades realizadas por la Universidad.
Establecer planes y programas institucionales y los mecanismos para evaluarlos.

Mejorar el Sistema Automatizado de Informacién Integral.

Evaluacion de Programas Anuales.

Facilitar recursos para reclutamiento, seleccién, capacitacion y promocion del personal.

Ampliar y mantener la infraestructura y equipo.

Control 6ptimo de inventarios y bienes inmuebles de la institucién.

Control eficiente del presupuesto y las finanzas.

Realizar revisiones periddicas que garanticen la correcta aplicacion de los recursos.

Actualizar y revisar la normatividad de acuerdo a las necesidades y requerimientos de la
Universidad.

Verificar el cumplimiento de la normatividad institucional en todos los niveles de la organizacion.
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VIIl. METAS.

FORMACION:

» Realizar la actualizacion de planes y programas de estudio, bajo el enfoque de competencias
profesionales.

Realizar diagnéstico a un aproximado de 4,850 aspirantes.

Participacion de 15,050 estudiantes en actividades de tipo cultural, deportivo y recreativo.
Proporcionar atencion compensatoria a un estimado de 2,070 estudiantes.

Capacitar y/o actualizar a 300 docentes.

Otorgar apoyos alimentarios a 105 estudiantes.

YV V. V V VYV V

Adquirir y distribuir 2 paquetes de materiales didacticos de acuerdo a las necesidades de los planes

y programas de estudio.

EXTENSION Y VINCULACION.

« Otorgar servicios de educacién continua y tecnolégicos de educacién superior a 3,721
beneficiarios.

« Difundir y publicar la informacion de la Universidad a través de 208 actividades de difusion en
medios de comunicacion.

< Firmar 26 convenios de colaboraciéon con Organizaciones e Instituciones Educativas del sector
social, publico y privado.

< Movilidad nacional e internacional de 42 estudiantes.

INVESTIGACION.

e Realizar 6 productos de Investigacion.

PLANEACION.

g Evaluar de manera eficaz las actividades de la Universidad, mediante la generacion de 55 informes
institucionales.
g Implantar 4 médulos para la optimizacion de procesos administrativos y/o académicos, asi como

otorgar los servicios de Internet y telefonia a la comunidad universitaria y renovar el servicio de
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licenciamiento de software institucional.

GESTION Y OPERACION.

= Capacitar y/o actualizar a 92 servidores publicos, directivos y administrativos.

= Dotar de equipo y mobiliario a las areas de la Universidad, mediante la adquisicién de 1 lote.

= Realizar 36 mantenimientos preventivos y/o correctivos.

= Generar y presentar 4 informes de cuenta publica con la finalidad de asegurar la prestacion de

servicios de calidad.

IX. RESULTADOS ESPERADOS

Proporcionar una formacién integral con perspectiva de género a los estudiantes de los niveles de Técnico
Superior Universitario, Ingenieria/Licenciatura y Maestria, formando personas altamente capacitadas en
cada uno de los Programas Educativos que se ofrecen en la Universidad, a través de proyectos para
estadia, mejoramiento y actualizacion en los planes y programas de estudio, material didactico actualizado,
formacién multidisciplinaria y movilidad con otras instituciones internacionales, evaluacién académica a
través de visitas de induccién y especificas, conferencias, horas practica en los diversos laboratorios de la
universidad, disminucion del indice de reprobacién mediante cursos extracurriculares, asesorias, tutorias
y sesiones de apoyo psicolégico individual y grupal, actividades culturales y recreativas, permitiendo todo

lo anterior brindar una formacién integral que facilite la insercion de los alumnos en el sector productivo.

Estar inmersos en un proceso de capacitacién y actualizacién continua de docentes y administrativos
mediante un programa de capacitacién institucional, el cual permita reforzar el proceso de ensefianza
aprendizaje, asi como cada uno de los procesos que llevan a cabo las areas adjetivas de la institucion
durante la formacién de los alumnos. Realizar proyectos de investigacion académica, cientifica o
tecnolégica, los cuales permitan dar respuesta pertinente a las demandas del desarrollo regional y
comunitario, a la vez, que se ven beneficiados los docentes y alumnos involucrados en el desarrollo de los

proyectos mediante la aplicacién de sus conocimientos.

Contribuir de manera permanente al desarrollo del Estado mediante la satisfaccion de las necesidades de
consultoria, capacitacion y actualizacion de los recursos humanos de los diferentes sectores de la sociedad,

permitiendo esto contribuir a incrementar el nivel de vida de la sociedad. Realizar la difusion Institucional a
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través de los diferentes medios informativos, de las actividades de caracter académico, cultural, deportivo,
recreativo y de investigacion, para el fortalecimiento de la imagen Institucional y el posicionamiento del

Técnico Superior Universitario, Ingeniero y Maestro, en el ambito empresarial.

Contar con equipos de tecnologia de punta y en éptimas condiciones, los cuales permitan prestar un
servicio de calidad a los alumnos y a la sociedad en general, permitiendo lo anterior cumplir al 1200% con
uno de los ejes rectores: del 70% practica y 30% teoria para el nivel 5B (TSU); 60% practica, 40% teoria
para el nivel 5A (Licenciatura); en el modelo ejecutivo para TSU serd 55% de manera presencial y 45%
virtual; 60% préactica y 40% teoria para el nivel 7 (Maestria). Implantar sistemas de informacién los cuales
permitan agilizar los procesos de trabajo y las actividades mediante la automatizacion de éstos para contar
con informacion de manera agil y oportuna, lo cual permita evaluar cada una de las actividades planeadas
y conocer el estado que guardan cada uno de los indicadores institucionales, asi como sus posibles

desviaciones que coadyuven a la toma de decisiones.

Pagina 29 de 153 del JGSE.6

FOLIO: 0087



-
e =

Estado Libre y Soberano
de Hidalgo

I Sesion Extraordinaria del H. Consejo Directivo de la

Universidad Tecnolégica de Tula-Tepeji JGSE.6

CARTAS DESCRIPTIVAS

No. Componente Pagina

Estudiantes de educacion superior en las instituciones
publicas formados.

Servicios de extension y vinculacion de Educacion Superior
otorgados.

3 Investigacion cientifica, tecnoldgica y educativa realizada. 39

Instrumentos de planeacion y evaluacion estratégica
implementados.

Programa de gestion administrativa de las Instituciones de
Educacion Superior ejecutado
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PROYECTO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULA-TEPEJI

Universidad Tecnologica de Tula -Tepeli,

PROGRAMA: FORMACION AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: SECRETARIA ACADEMICA
SUBPROGRAMA: CALIDAD TITULAR: MARGARITA NUNEZ ZAMUDIO

COMPONENTE: ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS NUM. 1

FORMADOS. :

ANTECEDENTES

La Universidad Tecnoldgica de Tula - Tepeji creada en septiembre de 1991, cuenta actualmente con una oferta educativa conformada por 24 Programas Educativos de nivel Técnico Superior Universitario (TSU) y 17 de
nivel Licenciatura (Ingenierias), 2 Programas en Modalidad Mixta (TSU), y 2 Programas de Maestria (Posgrado); todos enfocados a dar respuesta a las necesidades del sector productivo de la regién, distribuidos en la
UTTT y las Unidades Académicas de Chapulhuacan, creada en 2003 y de Tepetitlan en 2013. Todos los Programas Educativos son altamente profesionalizantes y con un enfoque basado en competencias profesionales.
Histéricamente, este proyecto ha permitido el oportuno seguimiento académico de los estudiantes matriculados en los diferentes programas educativos, proceso que se ha logrado a través de la imparticiéon de horas
clase, evaluacién de competencias, realizacion de practicas, participacién en eventos académicos, asi como la realizacién de visitas de induccién a la industria. Las actividades han estado orientadas a la atencion del
100% de la matricula, esto ha contribuido de forma directa a obtener indicadores de medicién que permiten evaluar el desempefio escolar para identificar areas de oportunidad y establecer las estrategias para elevar y
fortalecer los niveles de aprovechamiento académico, desarrollo de habilidades y destrezas, asi como las competencias requeridas en las &reas de conocimiento generales y especfficas. La Universidad Tecnoldgica Tula-|
Tepeji, ofrece un modelo que permite a los estudiantes un desarrollo profesional y humano, en el que una de sus fortalezas se sustenta en el seguimiento académico a través de un(a) tutor(a), con el objetivo de erradicar
los indices de desercion escolar y elevar la eficiencia terminal de los estudiantes. De tal manera, que el desarrollo integral del estudiante como eje transformador de su entorno permite a la UTTT ser un puente que vincula
al estudiante con la sociedad, por tanto, es necesario reforzar la formacion integral con actividades de desarrollo humano a la par de las académicas. Este componente tiene como finalidad profesionalizar al personal
académico (profesores de tiempo completo, y personal de apoyo de los laboratorios de ciencia y tecnologia e informéatica); incrementando su capacidad a través de la capacitacion y/o actualizacién de los conocimientos y
habilidades necesarios para el desarrollo de sus funciones y el logro de los objetivos de la institucion. Se trabajé para cumplir la meta de capacitar a 300 docentes en 2022, a través de cursos Y talleres, entre los que
destacan: Competencias digitales para la ensefianza virtual en Educacién Superior, Aulas de Google Classroom y el uso de complementos, Las presentaciones electrénicas como recurso didactico y para la evaluacion
del aprendizaje, Herramientas para la comunicacion oral y escrita, Cultura y bienestar organizacional, Curso de Induccién para Tutores, Inteligencia Emocional para emprendedores y emprendedoras, ¢ Cémo escribir un
articulo cientifico?, Metodologia de la investigacion cientifica apoyada en software de gestor de referencias, entre otros.

La Educaciéon Superior de nuestro Pais demanda la implementacion de estrategias que permita a los jovenes su ingreso, permanencia y conclusién de sus estudios universitarios, favoreciendo a los grupos mas
desfavorecidos, es sabido que la falta de recursos econédmicos en los hogares de los alumnos es una condicién que impacta negativamente en la permanencia y aprovechamiento de sus estudios.

De ahi la necesidad e importancia de contar con un programa de becas que coadyuve a subsanar condiciones econémicas adversas, becas econémicas, en especie y académicas con las que ademas se reconozca el
desempefio escolar de los estudiantes, garantizando la inclusién y la equidad educativa.

Con un programa de becas académicas, econémicas y/o alimenticias se logra el desarrollo social y educativo de los jévenes Universitarios, por lo que es indispensable que se destinen mayores recursos. Para la
Universidad Tecnoldgica de Tula Tepeji, es fundamental la ejecucion de estos programas debido a la demanda de aspirantes a obtener una beca para lo cual se trabaja, con el tnico fin de que los jévenes tengan acceso a
nuevas oportunidades.

Preservando la misién institucional, la Biblioteca fortalece los planes de estudio e investigacion que se desarrollan en la Universidad, a través de la conformacion de un acervo bibliografico especializado, importante apoyo
de conocimientos para estudiantes, docentes e investigadores. Mediante la revision de la bibliografia de los planes de estudio, se observa la necesidad de adquirir el material didactico suficiente y pertinente para
coadyuvar a las necesidades académicas.

Como parte fundamental del Desarrollo Integral que fomenta y promueve la Universidad Tecnolégica de Tula-Tepeji, se cuenta con el Programa Institucional de Fortalecimiento al estudiante a través del cual, la institucion
ofrece a los estudiantes, diferentes eventos culturales y deportivos, como: Ceremonias de Inicio de Cursos, actividades de divulgacion de valores a lo largo del afio, talleres Culturales y Deportivos que les permiten a los
estudiantes desarrollar actitudes positivas durante su preparacion personal y profesional. La institucién implemento talleres Culturales (Canto, Manualidades, Guitarra, Fotografia, Teatro, cubo Rubik, Game Time,
Cortometraje, Podcast y Apreciacion Cinematogréafica); Deportivos ( Ajedrez, Futbol Asociacién, Futbol Réapido, Atletismo, Gimnasia Funcional, Acondicionamiento Fisico General, Voleibol y Basquetbol) que tienen el
propésito de disminuir el sedentarismo, a las que se suman estudiantes, personal y profesores, asi como actividades civicas que fomentan la preservacion y el respeto a los simbolos patrios, donde se promueven los
valores con una participacion de 2,700 estudiantes hasta junio 2022; para fomentar el conocimiento y el respeto por la diversidad cultural, la equidad de género y la sana convivencia, dentro de los eventos se encuentran
también, el Encuentro Deportivo y Cultural del Espacio Comun de la Educacion Media Superior y Superior, la celebracién del “Dia del Técnico Superior Universitario, asi como la realizacion de diversas tradicionales
mexicanas”, Ceremonias de Titulacion que fortalecen: el reconocimiento de los Egresados y su acercamiento con la Sociedad a través de la cual se difunden los logros y alcances del modelo de Universidades
Tecnolégicas y la vinculacién con el Sector Productivo que abre sus puertas a los egresados

En las instituciones de Educacién Superior se considera al bajo rendimiento escolar como uno de los principales problemas que interfieren en la permanencia y egreso de los estudiantes, lo cual, al verse de una manera
aislada o técnica, demerita los porcentajes de eficiencia terminal que prevé cada institucion. El Programa Institucional de Tutoria se ha enfocado al seguimiento personal, académico y socioeconémico de los estudiantes,
con la finalidad de identificar de manera oportuna situaciones que puedan afectar el desempefio académico de los estudiantes. Las estrategias propuestas y desarrolladas por el tutor a lo largo del cuatrimestre, se
enfocan en el apoyo al estudiante, propiciando que éste reciba apoyo de las diferentes areas con la finalidad disminuir al maximo la desercion.

Dentro de las estrategias establecidas por la UTTT se reconoce el establecimiento en 2014 del Programa de Asesoria de Pares con la intencién de promover asesorias académicas entre estudiantes, fomentando el
comparierismo e inclusién a la comunidad universitaria. Las actividades se enfocan en las asignaturas que presentan mayores indices de reprobacion, de tal manera que se brinden oportunidades y alternativas para que
los estudiantes logren el éxito escolar y con ello no sélo reducir el alto indice de reprobacién, sino contribuir a la prevencion de la desercién escolar.
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PROYECTO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULA-TEPEJI

PROGRAMA: FORMACION AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: SECRETARIA ACADEMICA
SUBPROGRAMA: CALIDAD TITULAR: MARGARITA NUREZ ZAMUDIO

COMPONENTE: ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS

FORMADOS. NUM. 1

DIAGNOSTICO

Para medir los resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje, es necesario establecer estrategias que permitan ver el avance del desempefio escolar, por lo que se disefia un modelo de
planeacion y seguimiento académico que incluye todos los instrumentos de evaluaciéon y medicion de desempefio de los estudiantes matriculados en todos los programas educativos, esto se
logra con el registro oportuno y eficiente de las evaluaciones de cada una de las unidades que conforman las asignaturas, tanto ordinarias como remediales, asi como de los procesos de estadia.
Derivado de este proceso se cuenta con la posibilidad de emitir documentos oficiales como: certificados parciales, constancias de estudio, certificados y titulos, mismos que se encuentran
debidamente respaldados con la informacion generada y registrada en la base de datos institucional.

Se revisan los planes y programas de estudio, basados en el enfoque de competencias profesionales, considerando los aspectos fundamentales de cada asignatura, aplicando herramientas
tedrico - practicas, para cumplir con las expectativas del sector industrial y social, teniendo en cuenta la innovacion y los avances tecnoldgicos presentes.

Es prioritario establecer acciones coordinadas que disminuyan el indice de reprobacion y desercion en la poblacion estudiantil, a fin de reforzar y homogeneizar sus conocimientos y, que
mediante la imparticion de cursos, talleres, conferencias y seguimiento personal se promueva en los estudiantes un desempefio escolar satisfactorio orientado a su desarrollo integral. Por tal
motivo es importante que las areas de Psicologia, Servicio Médico y la Unidad de Apoyo a Estudiantes Indigenas establezcan acciones conjuntas a la par de la académica para impulsar el
desarrollo 6ptimo de capacidades por parte de los estudiantes.

La universidad cuenta con 98 Profesores de Tiempo Completo (PTC), los cuales requieren capacitacion y actualizacion relacionada con las asignaturas que imparten o las funciones que
realizan, sobre todo derivadas de los nuevos retos que actualmente enfrenta la Educacién Superior. Aunque durante 2022 se tuvieron avances importantes, la capacitacion y actualizacion del
personal académico es una actividad permanente a la que se debe dar continuidad ya que contribuye en gran medida a elevar el nivel académico de los Egresados de la Universidad.

La Universidad Tecnolégica de Tula — Tepeji se ubica en la regién Sur del estado de Hidalgo a donde la educacién se vuelve fundamental porque se tiene conocimiento de que los jévenes desean
estudiar una carrera universitaria pero que en la mayoria de los casos las condiciones econémicas no son favorables.

Actualmente, la Universidad atiende a jovenes de diversas regiones tanto de Hidalgo como del Estado de México, entre otros, jévenes provenientes de comunidades donde el acceso a la
Educacion Superior es limitado, de ahi la necesidad de buscar beneficios para ellos, ofrecer el acceso a estudios superiores y gestionar becas y estimulos econémicos que apoyen en la
economia de las familias, ademas de coadyuvar para que el alumno concluya una carrera universitaria.

Contar con una beca se contribuye a la superaciéon académica de los alumnos y se impulsa a aquellos que su condicién econémica es limitada.

La Biblioteca esta Orientada a cubrir eficiente y oportunamente los requerimientos informativos de los cursos, programas y grados que ofrece la Universidad.

Para cumplir con el objetivo y metas establecidas se han implementado talleres y actividades Culturales y Deportivas atendidas por instructores que forman parte del Departamento de
Actividades Culturales y Deportivas, monitores alumnos voluntarios que cuentan con experiencia en las disciplinas ofertadas a los estudiantes, asi como instructores que se solicitaron a la
empresa Cruz Azul a través del Area de Vinculacion, se encuentran impartiendo talleres Culturales y Deportivos, sin embargo independientemente de los logros alcanzados, se hace necesaria
la contratacién de instructores con experiencia en diferentes disciplinas, que nos permita ofrecer a los estudiantes una mayor diversidad de opciones de calidad que les permita llevar y aumentar
su competitividad y participacion a otros niveles; otro aspecto al que los estudiantes, instructores y monitores han tenido que adaptarse es a la falta de espacios y mobiliario adecuado para la
realizacion de actividades de la mavor parte de las discinlinas. va aue se llevan a cabo en espacios prestados v en corredores de la universidad.

Con el fin de orientar el desarrollo académico de los estudiantes, asi como, la potencializaciéon de habilidades personales y comunitarias, la UTTT fortalece el acompafiamiento escolar con la
implementacién de asesores de par, quienes otorgan asesoria académica personalizada, en aras de contribuir a la disminucién del indice de reprobacioén. La inserciéon de estudiantes al Programa
de Asesoria de Pares se fomenta desde el Programa de Tutoria y se fortalece con la guia de los docentes.
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Universidad Tecnolégica de Tula ~Tepeji,

PROYECTO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULA-TEPEJI

PROGRAMA: FORMACION
SUBPROGRAMA: CALIDAD

COMPONENTE: ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS FORMADOS.

AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: SECRETARIA ACADEMICA
TITULAR: MARGARITA NUREZ ZAMUDIO

NUM. 1

OBJETIVO:

Proporcionar educacién de calidad a través de programas educativos pertinentes de Técnico Superior Universitario, de Ingenieria y Posgrado.

METAE INDICADOR:

4,950 Estudiantes de educacion superior.
1 Adecuacion curricular aprobada.
4,950 Estudiantes y aspirantes con diagndstico.
15,050 Estudiantes participantes en actividades culturales, deportivas y recreativas.
2,285 Estudiantes beneficiados en atencién compensatoria.
300 Personal docente capacitado y actualizado.
105 Estudiantes becados.
2 Lotes de materiales didacticos distribuidos.

ESTRATEGIAS:

LINEAS DE ACCION:

* Realizar la supervision del proceso, cuidando el cumplimiento de metas, asi como la atencion oportuna a los estudiantes y de forma
administrativa considerando la supervision de la solicitud de insumos, valorando las estadisticas de servicios otorgados mensualmente y de
acuerdo a la matricula esperada.

* Verificar que el alumno cubra todos los requisitos académicos para iniciar el tramite de registro de titulo ante la Direccién General de
Profesiones.

* Asistir periédicamente a reuniones con directores de otras Universidades Tecnolégicas.

* Convocar estudiantes a participar en los talleres culturales y deportivos.

* Organizar Torneos y Encuentros con Instituciones de Educacién Media Superior y Superior.

* Organizar Concursos y Encuentros Artisticos.

* Implementar actividades que fomenten la interculturalidad.

* Organizar paseos culturales y visitas a zonas arqueolégicas y museos.

* Programar las ceremonias de acuerdo a la entrega de Titulos.

* B departamento de servicio médico al igual que el &rea de psicologia otorga orientacién individual o grupal enfocada a la prevencién de
conductas de riesgo (adicciones, enfermedades, accidentes, embarazos no planeados) a través de acciones que impulsen el desarrollo
cognitivo, social, emocional, actitudinal a fin de alcanzar un 6ptimo desempefio escolar, personal y social.

* Realizar el tramite de Seguro de Salud para Estudiantes y Seguro de Accidentes Escolares.

* B &rea de la unidad de apoyo a estudiantes indigenas como parte de sus actividades ofrece a los alumnos adscritos al programa, servicio de
cémputo, internet, impresiones, seguimiento, apoyo a la gestién de becas y diversas actividades que integren al total de la poblacién estudiantil
con el grupo de estudiantes adscritos al programa.

* Retomar las necesidades prioritarias derivadas del diagnéstico de capacitacién y actualizacion del 2021.

* Blaborar un programa de capacitacion y actualizacion que incluya la programacion de los cursos necesarios para 2023.

* Identificar e involucrar a los estudiantes que necesitan el apoyo.

* Conocer el impacto del proyecto de becas en los indices de rendimiento académico y desercién escolar.

* Ampliar las oportunidades de acceso a la educacion superior.

* Que el personal adscrito a la Biblioteca Dr. Miguel Le6n Portilla continde asistiendo y participando en Red de Bibliotecas de la Region Centro-
Sur ANUIES (REBICS) a recibir capacitacion especializada (talleres, videoconferencias, conferencias magistrales, mesas de trabajo y
ponencias; impartidas por reconocidos expertos nacionales e internacionales).

* Continuar con las actividades que fortalezcan y fomenten la lectura.

* Promover el uso de asesorias de par como forma de vincular al estudiante con su proceso académico, incidiendo en su inclusion universitaria

como parte de su desarrollo integral.

* Seguimiento académico por Programa Educativo.

* Fortalecer la formacion practica de los alumnos.

* Coordinacién y seguimiento de servicios estudiantiles.

* Participar en la actualizacién de planes y programas de estudio bajo el enfoque de competencias profesionales.

* Programar el envio de expedientes electrénicos a través del Sistema Titulo Electrénico de Hidalgo para iniciar el registro de Titulo
ante la Direccion General de Profesiones.

* Realizar Convocatorias.

* Difundir en diversos Medios Digitales los Encuentros y Concursos.

* Contratacion y/o compra de requerimientos y materiales para llevar a cabo las ceremonias de titulacion.

* Fomentar habitos saludables a fin de mantener un bienestar fisico, mental y social, que por ende favorezca el desempefio
escolar.

* Incorporacion al Seguro de Salud para Estudiantes y Seguro de Accidentes Escolares al total de la matricula inscrita.

* Capacitar y/o actualizar al personal académico de la institucién con base en el diagnéstico de necesidades de capacitacion.
* Impulsar una distribucién mas equitativa de las oportunidades que ofrece la Institucion.

* Contribuir a aumentar el nimero de apoyos a los estudiantes.

* Fomentar la ampliacion de la cobertura del programa de becas entre los estudiantes.

* Capacitacion continua al personal bibliotecario lo que permitira ofrecer mejores servicios a los usuarios y cumplir con los
estandares de calidad.

* Implementar talleres Culturales y Deportivos.

*Difundir e impulsar la adhesioén de estudiantes de alto rendimiento en la imparticion de asesorias de pares.
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULA-TEPEJI

Universidad Tecnoiogica de Tula -Tepeji,

PROGRAMA: FORMACION AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: SECRETARIA ACADEMICA
SUBPROGRAMA: CALIDAD TITULAR: MARGARITA NUNEZ ZAMUDIO
COMPONENTE: ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS FORMADOS. NUM. 1

RESULTADOS ESPERADOS:

* Contar con planes y programas de estudio actualizados y pertinentes, que permitan coadyuvar en su formacién profesional fortaleciendo sus habilidades, destrezas y actitudes para un
desempefio aceptable en el sector industrial y social.

* Lograr que la totalidad de los alumnos sean debidamente evaluados y que se les dé seguimiento académico de tal manera que permita que el proceso ensefianza-aprendizaje sea pertinente
y de calidad.

* Aumentar la participacién en Actividades Culturales y Deportivas.

* Disminuir el porcentaje cuatrimestral de deserciones que sean originadas por problemas personales, familiares o de salud.

* Capacitar y/o actualizar los conocimientos y /o habilidades necesarias de los Profesores de Tiempo Completo y Profesores por Asignatura.

* Enriquecer el acenvo bibliografico actualizado (formato impreso — digital), que permita expandir las posibilidades de consulta a la comunidad universitaria, a través de personal altamente
calificado, elevar el nivel académico de nuestra institucién, evitar la desercién escolar, y continuar egresando alumnos mas calificados para incorporarse en el sector laboral.

COMPONENTE / ACTIVIDADES U’\Nl:g-?\IBADE CALENDARIO DE ACTIVIDADES 2023 AC_I-_I;\O/IQBES
ENE | FEB | Mzo| ABR | MAY | JUN | JuL | AGO| SEP | ocT | Nov | DIC

COMPONENTE:
Estudiantes de educacion superior en las instiuciones publicas formados. Estudiante 4,850 4,850
ACTIVIDADES:
Aprobasién de afiecuaciones curriculares de planes y programas de estudio de Adecuadion 1 1
educacion superior.
Diagnéstico a aspirantes de educacion superior. Aspirante 4,850 4,850
Imparticion de actvidades extracurriculares en educacion superior. Estudiante 700 (1,100 800 | 700 | 1,000 | 2,350 | 1,700 1,400 2,000 | 1,300 | 1,000 | 1,000 15,050
Atencion compensatoria a estudiantes de educacion superior. Estudiante 320 140 | 160 | 120 250 150 | 140 | 170 320 130 | 120 | 50 2,070
Capacitacion del personal docente de educacion superior. Docente 100 100 100 300
Otorgamiento de becas institucionales a estudiantes de educacion superior. Estudiante 35 35 35 105
Distribucion de material didactico en educacion superior. [’)\f::;i 2 2

REVISO

S co BEDO

Héctor Escobedo Corral
Direccion de Planeaciény Evatuacion
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PROGRAMA: EXTENSION AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: SECRETARIA DE VINCULACION
SUBPROGRAMA: PERTINENCIA TITULAR: LUCERO MANILLA MUROZ

COMPONENTE: SERVICIOS DE EXTENSION Y VINCULACION DE EDUCACION SUPERIOR NUM. 2

OTORGADOS.

ANTECEDENTES

B modelo educativo de las Universidades Tecnolégicas, siempre ha privilegiado la vinculacion con los diferentes sectores de la sociedad a fin de garantizar la pertinencia de los programas educativos y el
seguimiento para que nuestros egresados se coloquen en el campo laboral de manera efectiva al concluir sus estudios. En este contexto es menester afianzar el proceso de vinculacion a través de la firma de
alianzas estratégica y/o convenios de colaboracién con IES, empresas, dependencias de gobierno, OSC’S, participacién en Grupos de Intercambio. B propdsito es el de encontrar puntos de convergencia en
objetivos afines y desarrollar trabajos conjuntos en areas especificas para lograr un beneficio mutuo, lo que da certidumbre a las partes comprometidas y asienta las bases de necesidades presentes y futuras;
asimismo y a través de las redes de vinculacién nacionales (ANUIES) se fortalece la relacién con otras IES para compartir experiencias y conocimientos en el &mbito académico, asi como comprometer metas
conjuntas que nos permitan un mayor posicionamiento social en el rubro de la vinculacién y sus ventajas competitivas.

La difusién de los servicios de extension y vinculacién del quehacer académico, la investigacion y la prestacion de servicios tecnolégicos que se realizan en la institucién, han generado entre los diferentes
sectores de la sociedad una imagen favorable de esta casa de estudios. Lo anterior también ha logrado posicionar a la Universidad como una Institucién de Educacién Superior con alto nivel educativo y oferta
académica pertinente.

De acuerdo con la naturaleza y el modelo educativo de la Universidad, este contiene elementos fundamentales para la formacién y desarrollo integral de los estudiantes. Por lo que necesita tener una fuerte
vinculacién con diferentes sectores, siendo el mayormente loable, la vinculacién que se tiene con el sector productivo para el desarrollo de la practica industrial que requieren los alumnos. En este contexto el
realizar alianzas estratégicas con las empresas, permite acercar permanentemente al alumnado a los nuevos procesos productivos y tecnologias de punta, elementos torales en la formacién de competencias
profesionales y laborales ademés de vincularlos con la cultura empresarial.

De acuerdo con lo antes mencionado, existe otra fortaleza reconocida como la movilidad de estudiantes, pues les permite fijarse nuevas metas académicas, conocer otras culturas, estados y paises que le
generen una vision global y clara de cémo se mueve el mundo, las competencias profesionales que se desarrollan, las estrategias para el aprendizaje de materias, el enriquecimiento del vocabulario y las
relaciones interpersonales. Esto los hace enfrentar de manera competente la problematica de su entorno para ofrecer soluciones que mejoren los procesos que se desarrollan actualmente en diversos
contextos. Por tal motivo, la Universidad Tecnolégica de Tula - Tepeji a través del Departamento de Movilidad Estudiantil y la academia de idiomas, realizan acciones enfocadas a propiciar el intercambio de
estudiantes y docentes.

En el sentido de estrechar los vinculos con los sectores social y productivo en materia de docencia, investigacion y extension, la universidad proporciona servicios de educacién continua, certificacion de
competencias, servicios tecnolégicos (estudios y servicios de consultoria) e impulsa el emprendimiento para el desarrollo de proyectos. Esto le permite a la universidad potenciar y fortalecer la imagen
institucional y la generacion de recursos adicionales.

Hoy en dia tanto la SEP como la Secretaria de Desarrollo Econémico y a través del Plan Nacional de Desarrollo, Impulsan atender y apoyar el emprendimiento para incentivar la economia del Pais, asi como una
necesidad de apoyar a los jovenes que cada dia cuentan con nuevas ideas de mejora continua y que apuestan a la Innovacién. En ese sentido, es importante pensar en areas de oportunidad que impulsen cada
vez mas el desarrollo que impacte de manera regional a través de nuestros estudiantes y de nuestra oferta educativa. Bl departamento de egresados y Bolsa de Trabajo actualmente y derivado de la pandemia
que estamos viviendo hemos implementado actividades digitalmente con la finalidad de fortalecer su formacion profesional con talleres, platicas, al mismo tiempo buscar que el egresado se inserte en el mercado
laboral con sesiones virtuales en las que se les da a conocer las vacantes obtenidas por medio de los grupos de intercambio y vinculacién con empresas, reclutamientos virtuales, publicacion de vacantes, en
ese mismo tenor para fortalecer su area de competencia se dan Webinar especificamente por carrera y nivel educativo.

DIAGNOSTICO

En términos de competitividad es de suma importancia que la UTTT consolide dia a dia su relacién con el sector productivo de nuestro entorno local, regional y nacional, vinculando el capital humano que forma
con las necesidades mas importantes de los sectores productivos. Mediante este proyecto se refuerza la vinculacién y se busca vincular nuevas empresas, con el propésito de fortalecer la etapa del proceso
educativo buscando apoyos acordes a las necesidades reales de la institucion, tales como concertar y coordinar la realizacion de visitas industriales y estadias, fortalecer la relacién con las empresas y vincular
nuevos organismos, todo ello apoyado en las herramientas digitales de comunicacién debido a las circunstancias por las que atravesamos. En 2020 y pese a la pandemia se concretaron miltiples convenios de
colaboracién con Instituciones, empresas y otros organismos gubernamentales. Ademas de lograr cartas de intencién con empresas de la regién para préximas firmas de convenios.

La difusién y consolidacion de la imagen institucional, también es otra de las tareas del area de vinculacién. Difundir a los diferentes sectores de la sociedad las acciones que se han llevado a cabo en la
Universidad, genera una imagen institucional favorable hacia el entorno y la confianza de ser una casa de estudios con alto nivel educativo, asi como mantener y fortalecer la difusién del modelo educativo que
ofrece la institucion mediante la utilizacion de diversos medios de comunicacion.

Para la prestacion de servicios tecnolégicos, Identificamos la necesidad de desarrollar competencias y habilidades al capital humano de los sectores productivo y social y de los nuevos esquemas de
emprendimiento que impulsen a la innovacion, competitividad y proyeccion para aumentar su contribucién al desarrollo econémico y bienestar social, asi como a coadyuvar en la productividad empresarial.
Actualmente, el reto que se vive en la prestacion de servicios tecnolégicos y de extension del conocimiento, es que a raiz de la pandemia global originada en el afio 2020, las modalidades de comunicacién han
tenido que migrar a los entornos digitales, virtuales de manera sincrona y asincrona que permita acelerar de manera obligada los procesos de virtualizacion, lo que representa retos en las dimensiones técnicas,
comunicacional, pedagégica, social y de emprendimiento académico, lo que puede incidir en el nimero de servicios que son prestados asicomo en los esquemas de medicién de la calidad de los mismos.

De acuerdo con lo anterior, es menester acercar los servicios de asesoria y consultoria a las unidades de produccién de bienes y servicios, de manera que la vinculacién impacte positivamente en las
capacidades productivas, de comercializacién y administracién de dichos sectores y bajo un esquema diferente de trabajo.
Las certificaciones que ofrece la Entidad de Certificacion y Evaluacion, cuentan con el respaldo del Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacién de Competencias Laborales (CONOCER) asicomo de la
Secretaria de Educacion Publica. El propdsito es capacitar, evaluar y certificar las competencias laborales de las personas, con base en estandares de competencia que oferta la Universidad, con la finalidad
de que los sectores productivos, social y de gobierno logren una transformacion del capital humano y generar que el personal competente genere valor agregado al interior de sus organizaciones. Importante
mencionar que el certificado que obtienen, cuenta con valor curricular y tiene validez a nivel nacional. Pues es un documento con varios candados de seguridad que garantizan la autenticidad del mismo, asi
como un folio de referencia tinico. Lo que genera credibilidad y confianza en el proceso.

La movilidad es un proceso que implica cada vez més retos, mismos que incrementan en medida de que nuestra matricula lo hace, es por eso que se tienen que fortalecer los vinculos con instituciones
nacionales y extranjeras que propicien la reciprocidad para que, el recurso econémico no represente el principal problema al ejecutar una movilidad. Nos enfrentamos con una limitante muy importante, que es el
idioma, es menester generar movilidad internacional a paises con habla distinta al espafiol, aprovechando el programa de ensefianza de francés que se tiene, y fortaleciendo el dominio del inglés. En 2018, se
lograron mas de 50 intercambios académicos con instituciones de paises de Latinoamérica y Francia, ademas de cursos de inglés en Estados Unidos y Canada. En el 2019 se han logrado estancias cortas
académicas en instituciones de Latinoamérica, estudios de licencias profesionales en Francia y por primera vez estancias académicas cortas en Quebec con alumnos que hablan francés.

Derivado del incremento actual de la matricula, se requiere, fortalecer la relacién con las empresas actuales y aumentar el nivel de vinculaciéon con nuevos organismos e instituciones, para asi lograr, la
colocacion de los estudiantes al realizar su estadia y empleabilidad, asi mismo, incrementar el nimero de empresas a visitar , esto implica establecer los mecanismos necesarios que permitan la Vinculacién con
los sectores productivo, social, gubernamental y con otras IES nacionales y extranjeras a fin de establecer acuerdos de colaboracién que ayuden al logro de las metas académicas que impactaran de manera
global al desarrollo del Estado y del Pais.
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PROGRAMA: EXTENSION AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: SECRETARIA DE VINCULACION
SUBPROGRAMA: PERTINENCIA TITULAR: LUCERO MANILLA MUROZ

COMPONENTE: SERVICIOS DE EXTENSION Y VINCULACION DE EDUCACION SUPERIOR NUM. 2

OTORGADOS.

ANTECEDENTES

H modelo de las U Te 6 siempre ha privilegiado la vinculacion con los diferentes sectores de la sociedad a fin de garantizar la pertinencia de los programas educativos y el

nto para que nuestros egresados se coloquen en el campo laboral de manera efectiva al concluir sus estudios. En este contexto es menester afianzar el proceso de vinculacion a través de la firma de
alianzas estratégica y/o convenios de colaboracion con IES, empresas, dependencias de gobierno, OSC’S, participacion en Grupos de Intercambio. B propésito es el de encontrar puntos de convergencia en
objetivos afines y desarrollar trabajos conjuntos en areas especificas para lograr un beneficio mutuo, lo que da certidumbre a las partes corrpmrrendas y asienta las bases de necesidades presentes y futuras;
asimismo y a través de las redes de vinculacion nacionales (ANUIES) se fortalece la relacién con otras IES para compartir experiencias y i en el ambito émico, asi como comprometer metas
conjuntas que nos permitan un mayor posicionamiento social en el rubro de la vinculacion y sus ventajas competitivas.

La difusion de los servicios de extension y vinculacion del quehacer académico, la investigacion y la prestacion de servicios tecnolégicos que se realizan en la institucion, han generado entre los diferentes
sectores de la sociedad una imagen favorable de esta casa de estudios. Lo anterior también ha logrado posicionar a la Universidad como una Institucién de Educacién Superior con alto nivel educativo y oferta
académica pertinente.

De acuerdo con la naturaleza y el modelo educativo de la Universidad, este contiene elementos fundamentales para la formacion y desarrollo integral de los estudiantes. Por lo que necesita tener una fuerte
vinculacion con diferentes sectores, siendo el mayormente loable, la vinculacion que se tiene con el sector productivo para el desarrollo de la practica industrial que requieren los alumnos. En este contexto el
realizar alianzas estratégicas con las empresas, permite acercar permanentemente al alumnado a los nuevos procesos productivos y tecnologias de punta, elementos torales en la formacion de competencias
profesionales y laborales ademas de vincularlos con la cultura empresarial.

De acuerdo con lo antes mencionado, existe otra fortaleza reconocida como la movilidad de estudiantes, pues les permite fijarse nuevas metas académicas, conocer otras culturas, estados y paises que le
generen una vision global y clara de como se mueve el mundo, las competencias profesionales que se desarrollan, las estrategias para el aprendizaje de materias, el enriquecimiento del vocabulario y las
relaciones interpersonales. Esto los hace enfrentar de manera competente la problematica de su entorno para ofrecer soluciones que mejoren los procesos que se desarrollan actualmente en diversos
contextos. Por tal motivo, la Universidad Tecnol6gica de Tula - Tepeji a través del Departamento de Movilidad Estudiantil y la academia de idiomas, realizan acciones enfocadas a propiciar el intercambio de
estudiantes y docentes.

En el sentido de estrechar los vinculos con los sectores social y productivo en materia de docencia, investigacion y extension, la universidad proporciona servicios de educacion continua, certificacion de
competencias, servicios tecnologicos (estudios y servicios de consultoria) e impulsa el emprendimiento para el desarrollo de proyectos. Esto le permite a la universidad potenciar y fortalecer la imagen
institucional y la generacion de recursos adicionales.

Hoy en dia tanto la SEP como la Secretaria de Desarrollo Econémico y a través del Plan Nacional de Desarrollo, Impulsan atender y apoyar el emprendimiento para incentivar la economia del Pais, asi como una
necesidad de apoyar a los jévenes que cada dia cuentan con nuevas ideas de mejora continua y que apuestan a la Innovacién. En ese sentido, es importante pensar en reas de oportunidad que impulsen cada
vez mas el desarrollo que impacte de manera regional a través de nuestros estudiantes y de nuestra oferta educativa. B departamento de egresados y Bolsa de Trabajo actualmente y derivado de la pandemia
que estamos viviendo hemos implementado actividades digitalmente con la finalidad de fortalecer su formacion profesional con talleres, platicas, al mismo tiempo buscar que el egresado se inserte en el mercado
laboral con sesiones virtuales en las que se les da a conocer las vacantes obtenidas por medio de los grupos de intercambio y vinculacién con empresas, reclutamientos virtuales, publicacién de vacantes, en
ese mismo tenor para fortalecer su area de competencia se dan Webinar especificamente por carrera y nivel educativo.

DIAGNOSTICO

En términos de competitividad es de suma importancia que la UTTT consolide dia a dia su relacion con el sector productivo de nuestro entorno local, regional y nacional, vinculando el capital humano que forma
con las necesidades mas importantes de los sectores productivos. Mediante este proyecto se refuerza la vinculacion y se busca vincular nuevas empresas, con el propdsito de fortalecer la etapa del proceso
educativo buscando apoyos acordes a las necesidades reales de la institucion, tales como concertar y coordinar la realizacion de visitas industriales y estadias, fortalecer la relacion con las empresas y vincular

nuevos organismos, todo ello apoyado en las her i digitales de i 1 debido a las circt ias por las que atr . En 2020 y pese a la pandemia se concretaron miltiples convenios de
colaboracion con Instituciones, empresas y otros organismos gubernamentales. Ademés de lograr cartas de intencién con empresas de la regién para préximas firmas de convenios.
La difusién y i 6n de la imagen instituci también es otra de las tareas del area de vinculacion. Difundir a los diferentes sectores de la sociedad las acciones que se han llevado a cabo en la

Universidad, genera una imagen institucional favorable hacia el entorno y la confianza de ser una casa de estudios con alto nivel educativo, asi como mantener y fortalecer la difusion del modelo educativo que
ofrece la institucion mediante la utilizacion de diversos medios de comunicacion.

Para la prestacion de servicios i i lar i de desarrollar competencias y habilidades al capital humano de los sectores productivo y social y de los nuevos esquemas de
emprendimiento que impulsen a la innovacién, competitividad y proyeccién para aumentar su contribucién al desarrollo econérmico y bienestar social, asf como a coadyuvar en la productividad empresarial.
Actualmente, el reto que se vive en la prestacion de servicios ) y de on del 1to, es que a raiz de la pandemia global originada en el afio 2020, las modalidades de comunicacion han
tenido que mgrar alos entornos digitales, virtuales de manera sincrona y asincrona que permita acelerar de manera obligada los procesos de virtualizacion, lo que representa retos en las dimensiones técnicas,
6gica, socialy de emp i ] émico, lo que puede incidir en el nimero de servicios que son prestados asi como en los esquemas de medicién de la calidad de los mismos.
De acuerdo con lo anterior, es menester acercar los servicios de asesoria y consultoria a las unidades de produccién de bienes y servicios, de manera que la vinculacién impacte positivamente en las
pr i de comerci: iony ini 6n de dichos sectores y bajo un esquema diferente de trabajo.

Las certificaciones que ofrece la Entidad de Certificacion y Evaluacion, cuentan con el respaldo del Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER) asicomo de la
Secretaria de Educacion Publica. B propésito es capacitar, evaluar y certificar las competencias laborales de las personas, con base en estandares de competencia que oferta la Universidad, con la finalidad
de que los sectores productivos, social y de gobierno logren una transformacion del capital humano y generar que el personal competente genere valor agregado al interior de sus organizaciones. Importante
mencionar que el certificado que obtienen, cuenta con valor curricular y tiene validez a nivel nacional. Pues es un documento con varios candados de seguridad que garantizan la autenticidad del mismo, asf
como un folio de referencia Gnico. Lo que genera credibilidad y confianza en el proceso.

La movilidad es un proceso que implica cada vez mas retos, mismos que incrementan en medida de que nuestra matricula lo hace, es por eso que se tienen que fortalecer los vinculos con instituciones
nacionales y extranjeras que propicien la reciprocidad para que, el recurso econémico no represente el principal problema al ejecutar una movilidad. Nos enfrentamos con una limitante muy importante, que es el
idioma, es menester generar movilidad |nterna(:|ona| a palses con habla distinta al espafiol, aprovechando el programa de ensefianza de francés que se tiene, y fortaleciendo el dominio del inglés. En 2018, se
lograron més de 50 intercambios é coni iones de paises de L ica y Francia, ademas de cursos de inglés en Estados Unidos y Canada. En el 2019 se han logrado estancias cortas
académicas en instituciones de Latinoamérica, estudios de licencias profesionales en Francia y por primera vez estancias académicas cortas en Quebec con alumnos que hablan francés.

Derivado del incremento actual de la matricula, se requiere, fortalecer la relacion con las empresas actuales y aumentar el nivel de vinculaciéon con nuevos crgamsrms e instituciones, para asi lograr, la
colocacién de los estudiantes al realizar su estadia y ili asimismo, ir el nimero de empl avisitar , esto implica los ios que permitan la Vinculacién con
los sectores productivo, social, gubernamental y con otras IES nacionales y extranjeras a fin de establecer acuerdos de colaboracién que ayuden al logro de las metas académicas que impactaran de manera
global al desarrollo del Estado y del Pais.
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PROYECTO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
”’-’ UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULA-TEPEJI

PROGRAMA: EXTENSION AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: SECRETARIA DE VINCULACION
SUBPROGRAMA: PERTINENCIA TITULAR: LUCERO MANILLA MUROZ
COMPONENTE: SERVICIOS DE EXTENSION Y VINCULACION DE EDUCACION SUPERIOR OTORGADOS. NUM. 2
OBJETIVO:
Fortalecer la vinculacion entre los diferentes sectores de la poblacién, como una estrategia de pertinencia social, para el de de ony 6n mutua que permitan actualizar contenidos de os planes y programas de estudios, aplicar los
conocimientos tedricos con la practica laboral y la prestacion de servicios tecnolégicos, que se traduzcan en la generacion de ingresos econdmicos para la institucion.
los que permitan la 6n con otras iones, ya sea educativas, del sector social, publico o privado, con la finalidad de elaborar convenios de colaboracion y movilidad estudiantil nacional e internacional que coadyuven al logro de los Objetivos
Institucionales y al desarrollo social y empresarial, asi como difundir a través de los medios de impresos, y digitales las de . culturales, deportivas y recreativas de la Institucion, para fortalecer la imagen institucional de esta

casa de estudios e impactar en la region.

METAE INDICADOR:

4,547 beneficiarios con servicios de Extension y Vinculacion
3,876 Beneficiarios en servicios de educacion continua y 671 beneficiarios mediante la prestacion de servicios tecnologicos.
208 Actividades de difusion realizadas.
26 Convenios firmados.
42 Estudiantes y docentes en moviidad académica nacional e internacional.

[ESTRATEGIAS: LINEAS DE ACCION:
* Reforzar la Vinculacion con las Empresas a través de reuniones de trabajo que incluya la participacion de todas las areas de Servicio de la |* Prospectar empresas con las cuales mantenemos una fuerte vinculacion para firmar convenio de colaboracion.
Universidad. * Promover la 6n de grupos de para llevar a cabo i6n efectiva.
* Incrementar la firma de convenios mediante las Sesiones del H. Consejo de Vinculacién y Pertinencia de la institucion, conformado por * Realizar di: de de 6n a las empresas.
del sector y + Realizar Actividades de consultoria y transferencia de tecnologia.

* Ampliar la gama de Servicios Tecnolgicos y de Educacion Continua al sector social y empresarial. * Baborar un Catélogo de soluciones empresariales especializadas, con el objeto de fortalecer las capacidades administrativas, comerciales y
* Promover con los sectores puiblico y privado los servicios de la Entidad de Certificacion y Evaluacion., de negocios de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas.
* Contribuir al fortalecimiento de las capacidades de las empresas y facilitar el acceso a la capacitacion, asistencia técnica y acompafiamiento. [* Proporcionar servicios de desarrollo emp y Evaluacion y Ce de C Proyectos de
* Realizar alianzas estratégicas con actores externos para el fomento al emprendimiento y/o bisqueda de financiamientos. Interaccién social).
* Participar activamente en las diferentes Redes asociadas a la Vinculacion, de la Region Centro Sur de la ANUIES. * Disefiar el Catalogo electronico de Servicios Tecnologicos y difundirlo con los diferentes sectores.
* Actualizacion continua del Directorio de Empresas, IES, Gobierno y ONG'S que tienen vinculacion con la Universidad. * Dar a conocer la cartera de servicios en los diversos foros institucionales con los sectores productivo, social y de educacion.
* Analizar y determinar los medios de comunicacion pertinentes para la difusion de los Programas Educativos y la informacion de actividades ~ [* Promover con los diversos grupos de intercambio nuestra cartera de servicios
institucionales. * Promocion de los servicios en los diferentes canales de comunicacion institucionales.
* Haborar un programa de difusion encaminado al quehacer académico, de investigacion, cultura y deportivo que se realiza en la institucion. * Pertenecer a Red de emprendedores sistema CGUT y Nacional
* Fortalecer las redes de cooperacion actuales nacionales e internacionales. * Consolidar e incrementar una estrecha relacion con los medios de comunicacion.
* Fortalecer la bolsa de trabajo con la finalidad de insertar en el mercado laboral a los egresados de manera efectiva. * {e] del directorio e icacion del nivel de 6n con cada uno de ellos
+ Realizar eventos de indole empresarial que promueva la insercion laboral, la generacién de espacios para estadias y la prestacion de * Atender reuniones de la Red ANUIES y participar en los objetivos propuestos.
servicios y asesorias. * Mantener e implementar nuevos instrumentos de difusion del quehacer universitario.
“implementar un esquema eficiente de venta de servicios. 6 que le permita a la llegar a las personas y/o empresas que |* Gestionar espacios para la realizacion de visitas y estadias.

los mismos, el namero de * Fortalecer el Programa de ensefianza de francés orientado a la convocatoria MEXPROTEC, mediante la conformacién de equipos de trabajo,
*Ampliar la oferta académica de cursos de educacion continua, manteniendo los més altos estandares de calidad en su disefio a través de  [que apoyen a nuestros candidatos para desempefiarse competentemente en la tercera etapa, conocida como entrevista final.

i o como el disefio con un alto valor visual, sonoro y técnico, prevaleciendo el enfoque practico y de * Establecer relaciones con empresas, IES y otras instituciones nacionales y extranjeras para apoyar las actividades de vinculacion de
inmediata aplicabilidad. estudiantes y docentes.

* Dar atencion a egresados de TSUlingenieriallicencia y empleadores TSU, Ingenieria y Licencia

“Fortalecer el enfoque de servicio al cliente con los beneficiarios de los programas de capacitacién generando un sentido de pertenencia, la buena [* Realizar reuniones con las diferentes camaras y/o asociaciones que proporcionen informacion acerca de las industrias asentadas en diferentes

experiencia de usuario y la fdelzacién de la matcula de dichos servicios, regiones
*Ejercer los mecanismos necesarios para consoldar los servicios de capacitacion en idiomas, como el centro de lenguas més grande  importante |* Realizar Acividades de Docencia, Investgacion y Transferencia de Tecnologia (Consuoria Técnica).
de la region. * Ser un espacio universiario propicio para el desarrollo de empresas sostenibles, desde sus diferentes objetos sociales (servicios tecnolégicos,
* Fortalecer el jmiento de la comunidad iay la regién, mediante Ia bisqueda de apoyos gubernamentales para proyecios servicios de capaciacion e incubacion de proyecios).
académicos, alianzas con empresas para proyecios emprendedores. * Proporcionar servicios de desarrollo ial (Innovacién y jimiento, Capacitacién y Educacién Continua, Evaluacién y Cerificacion de
* Generar informes sobre la opinién de los estudiantes y empresas oblenidas a través de los dierentes instrumenios Competencias, Proyecios de Ineraccién socia).
* Realizar un programa de visias a las empresas, y concertar estadias a fin de establecer proyecios que impliquen mayor compromiso de nuestros |* Paricipar en las Convocatorias el Programa de Estimulos a la Invesigacion, Desarrollo Tecnolégico e Innovacién del CONACYT, en sus
estudiantes y la infervencién incluso de los cuerpos de invesigadores diferentes modalidades.
*Fortalecer la imagen instiucional y la oferta educativa de la UTTT mediante la asisencia a Ferias Profesiogréicas, saloneos y asisiencia a * Consolidar un catdlogo de servicios de Educacién Continua en Linea que cristalice la experiencia y aprendizaje insitucionales, que sitie ala
graduaciones de media superior insiiucién como lider en programas de capaciacion a ravés de Espacios Virtuales de Aprendizaje a nivel nacional.
“Incrementar la matrcula de los servicios de idiomas, a ravés del desarrollo de programas de capaciacién pertinenes y variados, con modalidades
ad hoc a las necesidades de los capac con una iva de mejora continua y de calidad ol Esto podré generarse a ravés de la

difusion efeciva, la implementacion de programas de descuentos y la implementacion de programas de estudio vigentes, de calidad global y con
perspeciva internacional.

“Generar bases de datos de proyecios instiucionales que permitan aperturar cartera empresarial (ligar con estadia), banco de proyectos insfiucional.
* Invitacion al sector empr y i parala 6n de Planes de negocios, asi como cursos virtuales en emprendimiento.
* Realizar estudios de satisiaccion de estadias de alumnos y empresas, On Line, que permiian tomar decisiones de mejora coniinua en los P.E. que
apoyen el proceso de ensefianza - aprendizaie.

* Programa de difusion de proyectos relevantes de Estadia.

* Programacin de pléticas virtuales para dar a conocer la informacion de Estadias.

* Programa de Webinars y vistas virtuales empresariales

* Estudios de egresados y empleadores.

* Participacion en programas federales y estatales de insercion laboral

* Bolsa de trabajo virtual.

- Reclutamientos virtuales con empresas.

* Convenios con plataformas de empleo para egresados.

* Reuniones de empresas y egresados, apoyados en la comunicacién en linea.

* Participacion en grupos de intercambio para bolsa de trabajo y vinculacion empresarial.

* Sesiones virtuales con egresados para darles a conocer las vacantes de la region y fuera del estado.

* Talleres de formacion profesional para buscadores de empleo, presenciales y en linea

* Webinars especiicos de drea de para cada nively programa educaivo.
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PROYECTO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023

b ’T UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULA-TEPEJI

et A AT AR
PROGRAMA: EXTENSION AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: SECRETARIA DE VINCULACION
SUBPROGRAMA: PERTINENCIA TITULAR: LUCERO MANILLA MUROZ
COMPONENTE: SERVICIOS DE EXTENSION Y VINCULACION DE EDUCACION SUPERIOR OTORGADOS. NUM. 2

RESULTADOS ESPERADOS:

* Promover la mejora continua de los servicios que se prestan al interior de la institucion y a los diferentes sectores de la sociedad diversificando las modalidades de prestacion de ellos e incrementar el
reconocimiento social.

* Capacitar al sector empresarial, publico, privado y social, alumnos y egresados de las diferentes instituciones a fin de obtener competencias que les permita insertarse en el mercado laboral, a través de
cursos, talleres o diplomados.

* Mantener y fortalecer la imagen institucional de la universidad entre la sociedad de la regién, en la entidad y en el resto del pais, como un centro educativo que ofrezca una preparacién académica de
excelente nivel.

* Fortalecer la relacién con las empresas actuales y aumentar el nivel de vinculacién con nuevas instituciones, para lograr la consolidacién de los lazos que nos permitan tener éxito en las actividades que
se desarrollen en pro del crecimiento de nuestra institucion.

* Impulsar la movilidad de estudiantes y docentes al extranjero y al pais, respectivamente.

* Identificar los clientes potenciales de acuerdo con los productos y servicios tecnolégicos que se ofertan, para impulsar la pertinencia del conocimiento entre el personal docente y los estudiantes.

* Impulsar la cultura emprendedora de manera institucional y posicionar a la universidad con Metodologias de trabajo en materia de emprendimiento

* Impulsar el emprendimiento académico que impacte al sector regional empresarial, asi como impulsar pequefios negocios de la regién, combinada de actividades emprendedoras y empresariales.

* Posicionar a la Universidad como un aliado de confianza para el sector Productivo y social.

*Posicionar a la Universidad Tecnolégica de Tula-Tepeji como la institucion con la mayor matricula en el estado.

UNIDAD DE CALENDARIO DE ACTIVIDADES 2023
COMPONENTE / ACTIVIDADES MEDIDA TOTAL ACTIVIDADES
ENE| FEB |MZO| ABR|MAY| JUN | JuL |AGO| SEP | OCT| NOV| DIC
COMPONENTE:
Servicios de extension y vinculacion de Educacion L
Superior olorgados. Beneficiario 368 | 410 [ 571 | 15 | 440 [ 413 | 60 | 396 | 580 | 45 | 411 | 12 3,721
ACTIVIDADES:
Otorgamiento de servicios de educacion confinua y .
tecnolégicos de educacion superior. Beneficiario 368 | 410 | 571 | 15 | 440 [ 413 | 60 | 396 | 580 | 45 | 411 | 12 3,721
Difusion institucional de educacién superior. Actvidad 8 22 |22 (19| 26 | 23 | 28 8 10 | 16 | 18 8 208
Firma'de convenios de colaboracion en educacion Convenio 0 3 3 9 3 3 2 3 3 3 1 0 2%
superior.
Firma de convenios de colaboracion en movilidad
académica en educacion superior. Persona 2 |1 10] 5 0 3 0 10| 7 5 0 0 0 42

REVISO

-

‘ C’k(ofilf)Df)

// y . N
géli ez Héctor Escobedo Corral Irasema E. Linares Medina
Jefa del Departamento de Estadisticazgygfuacion Direccién de Planeacidny Evatuacion /- Rectara

Pagina 38 de 153 del JGSE.6

FOLIO: 0096



. o
PROYECTO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023 (‘\. ""
e

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULA-TEPEJI —
Universidad Tecnolégica de Tula -Tepeji, onm ~
PROGRAMA: INVESTIGACION AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: SECRETARIA ACADEMICA
SUBPROGRAMA: CALIDAD TITULAR: MARGARITA NUREZ ZAMUDIO.
COMPONENTE: INVESTIGACION CIENTIFICA, TECNOLOGICA Y EDUCATIVA REALIZADA. NUM. 3
ANTECEDENTES

En el afio 2017 la Universidad Tecnolégica de Tula-Tepeji establecié dentro de su Programa Institucional de Desarrollo (PID) 2018- 2022, el objetivo de promover el desarrollo de la investigacion
aplicada y la innovacion tecnoldgica en la UTTT, y en la Politica Transversal nimero 3 del Gobierno menciona "integrar la ciencia, la tecnologia y e innovacién en los procesos académicos para
fortalecerla calidad y pertinencia en la formacién de ciudadanos competentes”. Ademas, el PID de la UTTT esta sustentado en el Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2022, que dentro de sus
objetivos menciona el promover el desarrollo de la investigacién cientffica, tecnolégica y la innovacién en la comunidad educativa del Estado. Por otra parte, el Programa Sectorial de Educacion
2017 - 2022, coincide al orientarse hacia promover el desarrollo de la investigacion cientifica, tecnolégica y la innovacion en la comunidad educativa del Estado.

Las exigencias provocadas por la sociedad del conocimiento han tocado a las universidades y a todos sus miembros en el mundo, todos estos procesos continuos de cambios ha producido
la necesidad de formular una nueva visién y misién institucional, la oferta de programas de posgrado bajo convenios internacionales, modalidades a distancia, asi como las nuevas practicas
de perfeccionamiento profesional sobre el papel del docente investigador y los retos que estos deben asumir, al igual que las universidades en el presente siglo. Uno de los objetivos es el
crecimiento y la participacion de la UTTT en distintas areas de interés, en las que se busca la cooperacion interinstitucional en materia de una mejor preparacion de estudiantes y docentes, la
realizacion de trabajos conjuntos de cooperacion cientifica, tecnolégica y de innovacién; asi como la formacién de redes colaborativas, vinculacién nacional e internacional escuela-empresa,
con miras a alcanzar un esquema de educacioén internacional, en un contexto de globalizacién, regionalizacién e internacionalizacién de la Educacion Superior que se imparte en nuestra
Universidad y que se generan nuevos conocimientos para promover el desarrollo econémico, el bienestar social y los avances cientificos.

Desde el 2007 la Universidad inicié de manera formal los trabajos de investigacion los cuales han ido generando la existencia de los siguientes Cuerpos Académicos los cuales han transitado
por los procesos de evaluaciéon y en su caso los niveles de maduracién que en algunos casos los ha llevado a incrementar su grado de consolidacién. Actualmente se cuenta con los
siguientes Cuerpos Académicos reconocidos por PRODEP:

1) Polos de Desarrollo Econémico, Consolidado (2007)

2 ) Optimizacién de Procesos Productivos, En consolidacién (2007)

3) Ingenieria y Sistemas Ambientales, En consolidacién (2007)

4) Calidad Aplicada en la Integracién de Sistemas Industriales de Manufactura Avanzada, En consolidacion (2009)

5) Modelos Administrativos, Contables y Fiscales, En formacion (2008)

6) Tecnologia y Ecotecnias para la sustentabilidad, En formacion (2011)

7 ) Administraciéon de Transporte, Logistica y Comercio Exterior, En formacién (2009)

8 ) Emprendedurismo y Gestién Empresarial, En formacion (2011)

9) Fuentes Alternas de Energia y Nuevos Materiales, En formacion (2012)

10 ) Mateméaticas Aplicadas a Proyectos Tecnolégicos y Su Didactica, En formacién (2007)

11) Manufactura Aditiva, En formacion (2018)

12) Consultoria Organizacional, En formacién (2018)

13) Aplicacién de tecnologias para el desarrollo sustentable en sectores vulnerables, En formacion (2020)

14) Ingenieria y nanotecnologia ambiental, En formacion (2020)
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PROYECTO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULA-TEPEJI

Universidad Tecnolégica de Tula -Tepeji,

ANTEPROGRAMA: INVESTIGACION AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: SECRETARIA ACADEMICA
SUBPROGRAMA: CALIDAD TITULAR: MARGARITA NUNEZ ZAMUDIO.
COMPONENTE: INVESTIGACION CIENTIFICA, TECNOLOGICA Y EDUCATIVA REALIZADA. NUM. 3

DIAGNOSTICO

En el marco de la elaboracion del Programa Institucional de Desarrollo (PID), se realizé un andlisis tomando como referencia documentos soporte, como el Plan Estatal de Desarrollo y el Plan
Nacional de Desarrollo; mismo que se llevé a cabo con la participacion de los integrantes de los Cuerpos Académicos, cuyo objetivo fue identificar los diferentes factores que no han
permitido hasta el momento el completo desarrollo de la investigacion, detectandose: la falta de infraestructura cientifica y tecnolégica, una limitada formacion especializada y pertinente del
capital humano para desarrollar investigacion y prestacién de servicios tecnoldgicos. Aunado a ello, no se cuenta con un diagnéstico de las necesidades reales de las empresas e
instituciones donde la UTTT tiene influencia, para de esta manera definir los problemas que se deben atender desarrollando proyectos o la prestacion de servicios tecnolégicos. De igual
manera no se ha impulsado la consolidacién de los Cuerpos Académicos existentes, por la falta de participacién en redes académicas nacionales o internacionales que coadyuven al
desarrollo de los mismos y por la escasa produccion académica y la baja participacion en congresos que permitan incrementar la produccion académica incluyendo la difusion y divulgacion de
los resultados de las investigaciones. A través de un ejercicio amplio, apoyado en la metodologia de Marco Légico, en la Universidad Tecnolégica se detectaron diferentes situaciones que no
han permitido hasta el momento el desarrollo de la investigacién y el involucramiento de los profesores en la prestacion de servicios tecnolégicos dentro de la institucion, todo ello en un
contexto de planeacién participativa de diferentes actores cuyas responsabilidades académicas se han ido diluyendo en términos de que la participacién del personal docente se hiciera cada
vez mas incipiente. La principal problemética que se identificé para lograr el objetivo estratégico de desarrollar la investigacion e impulsar la realizacion de estudios y servicios tecnolégicos se
puede resumir en lo siguiente: a) Hace falta definir institucionalmente el concepto y tipo de investigacion en la UTTT y diferenciarlo del concepto de Servicios Tecnolégicos. Aunado a esto,
establecer lineamientos y politicas institucionales claras para desarrollar la investigacion, que incluyan procedimientos para su desarrollo controlado. b) La UTTT no cuenta con toda la
infraestructura cientffica y tecnolégica necesaria para desarrollar la investigacion y la prestacién de los estudios y servicios tecnoldgicos. c) Limitada formacién especializada y pertinente del
capital humano para desarrollar investigacion y prestar los servicios tecnolégicos. d) Hace falta realizar investigacién con pertinencia académica, empresarial y social, es decir se ha
descuidado la vinculacién institucional con los diferentes sectores de la region y por lo tanto no existe un diagndstico de las necesidades reales de las empresas e instituciones donde la UTTT
tiene influencia, para de esta manera definir los problemas que se deben atender y desarrollar proyectos de investigacion o la prestaciéon de servicios tecnolégicos que realmente requieren
las empresas e instituciones.

Esta probleméatica ha traido efectos negativos importantes como el que nuestra institucién no haya avanzado al mismo ritmo, en materia de investigacion y desarrollo tecnolégico que otras
universidades tecnoldgicas del pais; el que los CA y los PTC estén realizado la investigacion de acuerdo a su libre albedrio y sin un seguimiento de los trabajos realizados, y finalmente el que
la mayoria de los PTC hayan dado prioridad a otras actividades, desatendido la investigacion y por ende la problemética regional de la zona de influencia de la Universidad.

De igual manera no se ha impulsado la consolidacién de los Cuerpos Académicos existentes, ni la integracién a redes académicas nacionales o internacionales que coadyuven en el
desarrollo de los mismos. También si no existe un impulso y desarrollo de la investigacién pertinente, no se podra incrementar la produccién académica derivada de la participacion de los PTC
en encuentros académicos y de investigacion que permitan la difusiéon y divulgacion de los resultados de la investigacion.

OBJETIVO:

Incrementar la cantidad de investigaciones de corte cientifico y tecnoldgico, dentro de las instituciones de educacién superior con el fin de fomentar una cultura de investigacion y desarrollo.

META E INDICADOR:

6 Proyectos de investigacion realizados.
6 Productos de investigacion realizados.
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Universidad Tecnolégica de Tula ~Tepeji,

PROYECTO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULA-TEPEJI

PROGRAMA: INVESTIGACION

SUBPROGRAMA: CALIDAD
COMPONENTE: INVESTIGACION CIENTIFICA, TECNOLOGICA Y EDUCATIVA REALIZADA.

AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: SECRETARIA ACADEMICA
TITULAR: MARGARITA NUNEZ ZAMUDIO.

NUM. 3

ESTRATEGIAS: LINEAS DE ACCION:

1. Impulsar la realizacién de proyectos de investigacion con pertinencia académica y social a través
de los Cuerpos Académicos de la Universidad.

2. Atender debilidades de capacitacién y actualizacién de los docentes para la realizacién de
proyectos de investigacion.

3. Facilitar la participacion de los integrantes de los CA y Academias de esta Universidad en
diversas actividades, eventos de investigacion, reuniones con otros CA, redes o grupos de
investigacion que fortalezcan el trabajo de Investigacién y académico, nacional e
internacionalmente.

4. Fortalecer los procesos de integracién y consolidacién de los Cuerpos Académicos.

Desarrollar la investigacion aplicada y educativa a través de la participacion de los docentes
en trabajos de investigacion con pertinencia académica, empresarial y social.

RESULTADOS ESPERADOS:

« Contribuir al fortalecimiento y desarrollo de la investigacion en la UTTT, nacional e internacionalmente.

« Avanzar en los procesos de consolidacion de los diferentes Cuerpos Académicos de la Universidad, a través de la realizacion de proyectos de investigacién con pertinencia académica,

empresarial y social.

* Incrementar la produccién académica de los Docentes, derivado de su participacion en foros y/o encuentros académicos y/o de investigacion.

« Facilitar la integracion de la U en redes de colaboracién en materia de investigacion.
« Incrementar el nimero de Cuerpos Académicos registrados ante PRODEP.

UNIDAD DE CALENDARIO DE ACTIVIDADES 2023
COMPONENTE / ACTIVIDAD MEDIDA TOTAL ACTIVIDADES
ENE| FEB |MZO| ABR |MAY| JUN | JuL |AGO| SEP | OCT| Nov| DIC
COMPONENTE:
Invesﬁgacién . cientfica,  tecnolégica y Proyecho 6 6
educatva realizada.
ACTIVIDAD:
Realizacion de productos de investigacion
cienffica y tecnolégica de educacion Producto 6 6
superior.

ELABARO REVISO
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PROYECTO DEL APROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULA-TEPEJI

Universidad Tecnolégica de Tula -Tepeji -

PROGRAMA: PLANEACION AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: PLANEACION Y EVALUACION
SUBPROGRAMA: CALIDAD TITULAR: HECTOR ESCOBEDO CORRAL

COMPONENTE: INSTRUMENTOS DE PLANEACION Y EVALUACION ESTRATEGICA NUM. 4

IMPLEMENTADOS. '

ANTECEDENTES

La actividad de evaluacion institucional se inicié con la estructura programatica y las cartas descriptivas, las cuales fueron aprobadas por el H. Consejo Directivo en
su décima primera sesion ordinaria celebrada el dia 6 de junio de 2001. Este proyecto consiste en desarrollar instrumentos que permitan la revisién, analisis y
valoracién de los fundamentos, procesos yresultados de la gestién con la finalidad de verificar el cumplimiento de los objetivos institucionales. Esta evaluacion se
realiza en el nivel cuantitativo y cualitativo de los resultados alcanzados.

La Universidad Tecnolégica de Tula-Tepeji (UTTT) ha logrado mantener y mejorar su Sistema de Gestién de Calidad, en lo largo de estos 22 afios a partir de la
primer certificacion en el afio 2000; actualmente la institucién mantiene tres proceso claves certificados como lo son: Servicio Educativo en su nivel de Técnico
Superior Universitario y Licenciatura, Servicios de Educacién Continua y Servicios Tecnoldgicos, soportados por subprocesos administrativos y complementarios que
dan cumplimiento a los requerimientos que marca la norma ISO 9001:2015, en sus tres campus, campus central UTTT, campus Chapulhuacan y campus Tepetitlan.
Asimismo como parte las acciones implementas en la instituciéon se considera la elaboracién de diversos instrumentos que permiten la medicién y seguimiento
institucional, como son: Informes de Gestién, Informe de indicadores estratégicos enmarcados en el PIDE institucional, Informe de actividades, Evaluacion
programatica, Trayectoria educativa, MECASUT y auditorias internas y externas al sistema de gestién de la calidad, visualizadas como un sistema integral de gestion
que permite incluir diversas certificaciones bajo un Modelo de Calidad, que dé respuesta a todos los requerimientos bajo diferentes directrices.

En el afio 2022 el Departamento de Sistemas de Informacion realizé diversas actividades relacionadas al desarrollo e implantacion de las tecnologias de la
informacién contribuyendo con calidad e innovacién en el quehacer académico, esta area es responsable del desarrollo de los siguientes sistemas: 1) sistema de
registro para acceso a biblioteca, 2) médulo nivel B2 para G4U, 3) médulo de seguimiento de la NOM35 y reporte del formato de canalizacién, 4) sistema del directorio
telefénico; enfocandose en el andlisis de los diversos procesos institucionales para disefiar la automatizacién de estos adoptando la mejora en las actividades
sustantivas de la Universidad Tecnolégica de Tula-Tepeji (UTTT).

En el afio 2021 se obtuvo la certificacion de los Macroprocesos: 1) Académico/Educativo, 2) Vinculacién, 3) Administracién/Gestiéon de Recursos, 4) Educacion
Continua, 5) Planeacién y Evaluacién, para garantizar el fortalecimiento, innovacién y desarrollo de los servicios educativos ytecnolégicos de la UTTT; estos
macroprocesos se auditaran en el afio 2024 para obtener la recertificacion.

DIAGNOSTICO

En la actualidad el sistema de educacion superior del pais, se encuentra en un proceso de cambio, con la finalidad de responder a las demandas que la sociedad
requiere, en este sentido los Programas Educativos son evaluados mediante auditorias de certificacién del sistema de gestién de la calidad, por los Comités
Interinstitucionales de Evaluacion de la Educacién Superior (CIEES) y por el Consejo para la Acreditacion de la Educacién Superior (COPAES) para la mejora de su
eficacia, ademas del fortalecimiento de la gestion, planeacién y coordinacién del sistema educativo. Dentro de los aspectos relevantes y que han sido determinados a
atender en los ProPE’s de los PE, ProFOE y mismo ProGES, asi como se consideran las opiniones vertidas por los industriales en los Comités de Pertinencia de los
PE, se establece fortalecer la atencién y formacion integral del estudiante a través de tener alumnos y egresados con actitudes y valores, que contribuyan al desarrollo
de su entorno yademas de ser sustancial e incidente en la vision.

Por lo anterior expuesto el desarrollo de este proyecto es indispensable ya que a través de su ejercicio se desarrollan diversas actividades como son: Atencién a
requerimientos de informacion mediante la generacién de informes presupuestales, programaticos, estadisticos entre otros, seguimiento al Sistema de Gestién de
la Calidad, coordinacion de las sesiones de H. Consejo Directivo, seguimiento, coordinacién e integracién del Presupuesto de ingresos, egresos asicomo el
Programa Operativo Anual, dando puntual seguimiento al ejercicio del gasto mediante el presupuesto asignado a esta casa de estudios.

Asimismo, se contempla el desarrollo e implementacién de tecnologias de la informacién en la mejora continua de los diversos procesos académicos
administrativos de la institucién, para ello la UTTT ha evolucionado durante estos Ultimos afios haciendo uso de la tecnologia de servidores, los cuales proveen de
diferentes servicios a la comunidad universitaria; estos servidores presentan diversas necesidades entre ellas la méas importante a considerar es el tiempo de vida
util de cada uno por el uso constante de todos sus recursos de hardware y procesamiento en el almacenamiento, distribuciéon y suministro de informacién. Para
continuar haciendo uso de esta tecnologia se requiere su renovacion al término de su vida til, con el objetivo de optimizar la productividad de todas las operaciones,
alta seguridad de todos los datos estratégicos e integracion con los diversos servicios de la nube.
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PROYECTO DEL APROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULA-TEPEJI

Universidad Tecnolégica de Tula —Tepeji

AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: PLANEACION Y EVALUACION
TITULAR: HECTOR ESCOBEDO CORRAL

PROGRAMA: PLANEACION
SUBPROGRAMA: CALIDAD

COMPONENTE: INSTRUMENTOS DE PLANEACION Y EVALUACION ESTRATEGICA
IMPLEMENTADOS.

NUM. 4

OBJETIVO:

Evaluar mediante indicadores de gestion estratégicos y de desempefio, los avances ylogros en la operacién de la Institucion a fin de que ésta mejore su eficacia 'y

eficiencia, y permita mediante la retroalimentacién apoyar el proceso de planeacién y en consecuencia una adecuada toma de decisiones; mantener la efectividad del
sistema integral de gestiéon de la Universidad, asi como la certificacion de los procesos estratégicos bajo la norma ISO 9001:2015, que coadyuven en la mejora de la
calidad de los servicios, mediante la autoevaluacion institucional y evaluacion externa; asi como implantar sistemas de informacién, con el fin de agilizar los procesos

de trabajo ylas actividades para obtener informacién oportuna y confiable para la toma de decisiones.

META E INDICADOR:

24 Instrumentos de planeacién y evaluacién implementados.
59 Evaluaciones institucionales realizadas.
3 Médulos de informacién implantados.

ESTRATEGIAS:

LINEAS DE ACCION:

1. Fortalecer el sistema de indicadores basicos mediante la eficacia en los procesos
de actualizacion de la informacién.

2. Eficientar el proceso de generacion de informacion en la formulacion de
instrumentos de evaluacion institucional, a través del uso de herramientas
informaticas.

3. Implementar y Mantener los procesos necesarios para el sistema de gestion de la
calidad.

4. Informar a la alta direccién sobre el desempefio de gestién de la calidad y
cualquier necesidad de mejora.

5. Analizar y evaluar diferentes sistemas para la gestiéon de seguridad informatica en
el control de sistemas de bases de datos.

6. Investigar y evaluar distintos softwares que permitan eficientar los procesos
tecnolégicos utilizados, en beneficio del proceso ensefianza-aprendizaje

7. Buscar alianzas tecnolégicas que permitan la incorporacién de nuevas
tecnologias que beneficien la ensefianza académica

8. Realizar investigacion sobre las nuevas tecnologias en la materia de servicio de
internet.

9. Evaluar nuevos sistemas de desarrollo de software que faciliten la creacion de
software académico.

1. Aplicar de manera eficiente los mecanismos de evaluacion, verificacién, y atencién de
solicitudes de informacion.

2. Determinar los criterios y métodos necesarios para asegurar la operacion y el control de
los procesos.

3. Mantener el control de la informacién documentada declarada en el sistema de gestién
de la calidad.

4. Revisar a intervalos planificados el desemperio del sistema de gestion, para asegurarse
de su conveniencia, adecuacion y eficacia continua

5. Realizar el seguimiento de la informacién relativa a la percepcion del cliente con
respecto al cumplimiento de los procesos.

6. Realizar auditorias internas a intervalos planificados para determinar la eficacia del
Sistema de Gestion.

7. Verificar la medicién y desempefio de los procesos, mediante el andlisis de datos para
evaluar la mejora continua.

8. Analizar y evaluar diferentes sistemas para la gestiéon de seguridad informéatica en el
control de sistemas de bases de datos.

9. Bvaluar nuevas tecnologias que permitan el crecimiento académico y la automatizacion
de procesos claves para la institucion.
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PROYECTO DEL APROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULA-TEPEJI

Universidad Tecnologica de Tula —Tepeji,

PROGRAMA: PLANEACION AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: PLANEACION Y EVALUACION
SUBPROGRAMA: CALIDAD TITULAR: HECTOR ESCOBEDO CORRAL
COMPONENTE: INSTRUMENTOS DE PLANEACION Y EVALUACION ESTRATEGICA IMPLEMENTADOS. NUM. 4

RESULTADOS ESPERADOS:

1. Se continuara evaluando de manera cualitativa y cuantitativa el grado de avance en los procesos yresultados de la gestiéon de la universidad, con la finalidad de implementar
acciones pertinentes para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

2. Mantener la certificacion de los procesos estratégicos en la norma ISO 9001 con el propésito de mejorar los objetivos institucionales.

3. Dar respuesta oportuna a los requerimientos de informacién de entes externos e internos, mediante la generacién de informes presupuestales, programaticos y estadisticos.

4. Formular los presupuestos de ingresos yegresos, asi como la conformacién del Programa Operativo Anual institucional, con un puntual seguimiento al gasto enmarcado en el
presupuesto asignado a la institucion.

5. Celebrar en tiempo yforma las sesiones ordinarias y extraordinarias del H. Consejo Directivo de esta casa de estudios.

6. Integrar y formular la informacién presentada ante la coordinacion de las sesiones de H. Consejo Directivo, seguimiento, coordinacién e integracion del Presupuesto de ingresos,
egresos, asi como el Programa Operativo Anual, dando puntual seguimiento al ejercicio del gasto mediante el presupuesto asignado a esta casa de estudios.

7. Desarrollar sistemas de informacion que permitan la automatizacion de procesos académico-administrativos que coadyuven a la mejora del proceso de ensefianza — aprendizaje.
8. Implementar ymantener las tecnologias de la informacién de la institucion.

UNIDAD DE CALENDARIO DE ACTIVIDADES 2023
COMPONENTE / ACTIVIDADES MEDIDA TOTAL ACTIVIDADES
ENE| FEB |MZO| ABR | MAY| JUN | JuL |AGO| SEP | ocT | Nov| DIC
COMPONENTE:
Instr d I i6 luacio tratégi
.ns umentos de planeacion y evaluacion estratégica Instument 4 1 4 5 2 4 1 2
implementados.
ACTIVIDADES:
Gesti().n de evaluaciones a la instiucion de educacion Evaluacién 1" 4 2 9 4 8 2 4 8 2 1 55
superior.
.Imp.lerr.xlamamon Qe médulos de sistemas de informacion en la Médulo 1 2 1 4
institucion educativa.
\
ELABORQ REVISO A ORlzgéf('
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AngéN 1] z\ , Héctor Escobedo Corpal
Jefa del Departamento de Estadisticay acién Direccién de PlaneaciényEvaluacién

fia E. Lingres Medina
Rectofa
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PROYECTO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULA-TEPEJI

Universidad Tecnolégica de Tula -Tepeji,

PROGRAMA: GESTION Y OPERACION AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBPROGRAMA: ORGANIZACION Y COORDINACION TITULAR: HECTOR JUAREZ RONQUILLO

COMPONENTE: PROGRAMA DE GESTION ADMINISTRATIVA DE LAS INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR EJECUTADO. NUM. 5

ANTECEDENTES

La Universidad Tecnoldgica de Tula-Tepeji en la busqueda por obtener una profesionalizacion constante de su personal y con la finalidad de incrementar su capacidad administrativa, afio
con afio ha elaborado y dado el seguimiento respectivo al Programa de Capacitacion y Actualizacion de su personal; el programa en mencion se deriva del resultado de un andlisis
especifico de las necesidades de capacitacién y en el cual se han programado cursos de capacitacion tanto al exterior como al interior de la Universidad que permitan subsanar las
necesidades detectadas.

La Universidad, se encuentra en una etapa de consolidacién a mas de 30 afios de haber iniciado operaciones (septiembre de 1991), durante los primeros afios, su mobiliario y equipo
estuvo a cargo del gobierno federal a través de la SEPy CAPFCE. Posteriormente la institucién, a través de recursos propios y extraordinarios ha adquirido diversos equipos especializados
para los laboratorios de ciencia y tecnologia y Programas Educativos.

La Institucién cuenta, dentro de su parque vehicular, con autobuses, camionetas y vehiculos sedan; dos Unidades Académicas (Chapulhuacan y Tepetitlan), lo cual implica la programacion
de mantenimientos preventivos y correctivos, impermeabilizacién, mantenimiento a residencias, mantenimiento preventivo y correctivo a las plantas de energia eléctrica, recargas de
extintores y mantenimiento preventivo y correctivo al equipo de cémputo y de telecomunicaciones.

Este componente tiene como funcién principal realizar la gestién administrativa ante las instancias Federales y Estatales para obtener en tiempo y forma los recursos financieros, humanos y
materiales necesarios para la operacién éptima de la institucién y el logro de objetivos, asi como la emisién de la informacién financiera, cumplimiento en materia de transparencia y archivo
De la infraestructura con que cuenta la Universidad Tecnoldgica de Tula-Tepeji, se debe de contemplar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de todos los edificios de los
Programas Educativos y areas administrativas, mantenimiento a las areas verdes, mantenimiento de instalaciones eléctricas, sanitarias e hidraulicas, asi como la sefialética institucional y de
proteccion civil, lo anterior con la finalidad de proporcionar un buen servicio a la comunidad universitaria y personas externas.

Con motivo de la contingencia sanitaria por SARS-CoV 2, se requiere contar con insumos para prevenir la propagacion del virus y sanitizar de manera constante aulas, laboratorios y
espacios administrativos, asi como fortalecer el mantenimiento de las instalaciones, hidraulicas, sanitarias y eléctricas.

DIAGNOSTICO

La Universidad Tecnoldgica de Tula-Tepeji es una institucién educativa que imparte nivel Superior, cuenta con una plantilla de 197 Servidores Publicos entre Personal Administrativo-
Secretarial de Apoyo y Directivo. El personal desde su ingreso a la Universidad requiere adecuar sus conocimientos y habilidades a los requerimientos de la instituciéon y a los constantes
cambios del entorno, por lo que la capacitacion y actualizacion de los servidores publicos es una actividad permanente que se requiere para cumplir con las expectativas del entorno actual
y se ha convertido en una necesidad apremiante en tiempos de la contingencia sanitaria.

Esta casa de estudios comprometida con la formacién de sus estudiantes y en apego al recurso financiero asignado contempla en el Programa Anual de Equipamiento la adquisicién tanto de
mobiliario como equipo actualizado, de vanguardia y de alta tecnologia permitiendo la sustitucién de los equipos obsoletos o inservibles, con el objetivo de actualizar los laboratorios de
ciencia y tecnologia, de cémputo y aulas con equipos acordes a los avances tecnolégicos de tal manera que su formacién cumpla con las expectativas y necesidades de la industria.

Considerando los afios de operacién de la Universidad el mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes requiere especial atencion, para mantenerlos en funcionamiento y alargar su
vida dtil, por lo que se han establecido diversas actividades para mantener en éptimas condiciones los bienes muebles e inmuebles, infraestructura, areas verdes y deportivas de la
Institucion.

La contingencia que se vive a nivel mundial ha generado la necesidad de diversificar la captacion de ingresos propios, pues si bien se tiene el apoyo y respuesta oportuna de las instancias
gubernamentales tanto Federales y Estatales, es necesario incrementar la captacion en este rubro a través de cursos de educacién continua, servicios tecnolégicos y donativos, esto para
desarrollar y atender proyectos que son prioritarios para el crecimiento de la oferta educativa de esta casa de estudios.

OBJETIVO:

Administrar los recursos asignados a la institucion, de acuerdo a las politicas fijadas para tal propésito bajo los criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal a fin de prestar
con eficiencia, eficacia y calidad el servicio educativo.
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Universidad Tecnolégica de Tula —Tepeji,

PROYECTO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULA-TEPEJI

PROGRAMA: GESTION Y OPERACION

SUBPROGRAMA: ORGANIZACION Y COORDINACION
COMPONENTE: PROGRAMA DE GESTION ADMINISTRATIVA DE LAS INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR EJECUTADO.

AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: ADMINISTRACION Y FINANZAS
TITULAR: HECTOR JUAREZ RONQUILLO

NUM. 5

META E INDICADOR:

34 Acciones ejecutadas del Programa de gestiéon administrativa.
90 Servidores publicos capacitados y actualizados.

1 Lote de mobiliario y equipo.
24 Mantenimientos Realizados.

5 Informes de Cuenta Plblica.

ESTRATEGIAS:

LINEAS DE ACCION:

* Realizar una deteccion de necesidades de capacitacion a todo el personal para generar un
programa de capacitacion, tomando como base la evaluacién del desempefio y el seguimiento a
la capacitacion desarrollada.

* Identificar las necesidades primordiales de equipamiento en las diferentes unidades organicas.
* Destinar los recursos necesarios para realizar la adquisicion de bienes.

* Destinar recursos para la adquisicién de equipos para la UACh y Tepetitlan.

* H mantenimiento preventivo y correctivo, se daré con el personal de mantenimiento contratado
para esta tarea.

* Se contratarén a proveedores para realizar mantenimientos correctivos especializados.

* H mantenimiento preventivo y correctivo al equipo de computo y de telecomunicaciones, se
daréa con el personal de apoyo adscrito en las areas de los laboratorios de informatica, asf como
personal contratado para estas tareas.

* Administracion de los recursos atendiendo a criterios de austeridad y disciplina presupuestal,
hacer lo mismo con menos recursos sin afectar la calidad de los servicios.

* Realizar gestiones ante el sector privado para conseguir donativos.

* Realizar tramites y gestiones administrativas ante instancias externas para dar seguimiento a
los asuntos académicos.

* Haborar el programa de capacitacion.

* Haborar y difundir los cursos de capacitacion.

* Blaborar y aplicar el instrumento de evaluacion de la efectividad de los cursos.

* Blaborar el diagnostico de necesidades de mobiliario y equipo de las diferentes unidades
orgénicas.

* Adquirir el mobiliario y equipo conforme a la normatividad vigente.

* Dotar de mobiliario y equipo a las areas solicitantes.

* Atender asuntos prioritarios del area académica ante instancias como la Coordinacién
General de Universidades Tecnolégicas y Politécnicas, la Subsecretaria de Educacion
Superior y demés instancias del Gobierno del Estado de Hidalgo.

* Mantenimiento preventivo y correctivo a equipos, laboratorios, edificios, areas verdes,
parque vehicular, plantas de luz y subestacion.

* Servicios institucionales de mantenimiento, fumigacién, agua, luz, limpieza y vigilancia.

* Mantenimiento preventivo y correctivo a equipos de cémputo y de telecomunicaciones.

* Establecer un programa institucional de medidas de racionalidad, disciplina y eficiencia
del gasto publico y efectuar evaluaciones en forma trimestral.

* Formular y atender a través de proyectos institucionales las prioridades de la universidad
y solicitar la autorizacién del H. Consejo Directivo y de la Secretaria de Finanzas para la
utilizacién de los ingresos propios apoyados también con donativos del sector productivo.

RESULTADOS ESPERADOS:

* Capacitar y/actualizar los conocimientos y/o habilidades necesarias de al menos el 30% del personal administrativo y directivo.
* Mantener en dptimas condiciones la infraestructura la cede central y las dos Unidades Académicas
* Contar con equipos modernos gque apoyen el proceso ensefianza aprendizaje y aseguramiento de la calidad del mismo.

* Mantener areas sanitizadas y los insumos necesarios para atender la contingencia sanitaria

* Cumplir en su totalidad con los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes muebles e infraestructura, equipos de computo y de telecomunicaciones, asi como contar

con vehiculos en condiciones 6ptimas para su funcionamiento.
* Cumplir en tiempo y forma con el envio de la informacién de la cuenta publica en el ejercicio.
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Universidad Tecnolégica de Tula —Tepeji,

PROYECTO DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TULA-TEPEJI

PROGRAMA: GESTION Y OPERACION
SUBPROGRAMA: ORGANIZACION Y COORDINACION

COMPONENTE: PROGRAMA DE GESTION ADMINISTRATIVA DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

AREA RESPONSABLE DEL PROYECTO: ADMINISTRACION Y FINANZAS
TITULAR: AARON MARTIN MARTINEZ

EJECUTADO. NUM. 5
UNIDAD DE CALENDARIO DE ACTIVIDADES 2023
COMPONENTE / ACTIVIDADES MEDIDA TOTAL ACTIVIDADES
ENE | FEB | MZO | ABR | MAY | JUN | JuL | AGO | SEP | ocT | NOV | DIC

COMPONENTE:
Programa de gestion administrativa de las Instituciones .
de Educacién Superior ejecutado. Accién 3 2 3 2 2 3 2 2 3 3 2 2 29
ACTIVIDADES:
Capaqtamon a servidores publicos de educacion Servidor Péblico 2 30 30 30 92
superior.
Distribucis liari . -

lsw|§u0|on de mobiliario y equipo en educacion Lot 1 1
superior.
Mantenimiento a la infraestructura fisica educativa de -
educacion superior. Mantenimiento 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
A i i0 I hi jal

dm\mstradon de os.r'ecursosv umanos, materiales y Informe 1 1 1 1 1 5
financieros en educacién superior.

ELABORO REVISO

Jefa del Departamento de EstaMsii

y Evaluacion

.

S co BEDOD

Direccién de Planeacion,

Héctor Escobedo Corpal Iragema E. Linares Medina
valuacion 2 Rectofa

Z
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